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Uvod

“Homevisiting”- dalsi cizi slovo, fekneme si. Slibuji, Ze zde uz nezazni ani jednou.
Ve zbytku nasi metodiky budeme pouZzivat vyznamovy pfeklad tohoto slova, kterymz je
“navstéva v rodiné”. V teoretické roviné je ndvstéva rodiny uznavana uz delsi dobu.
Nejcastéji ji mazeme v praxi vidét u socidlné aktiviza¢nich sluzeb pro rodiny, u
pracovnikii oddéleni socidlné pravni ochrany déti a dalsich socidlnich nebo
zdravotnickych sluzeb. My se chceme v tomto materidlu zaméfit na pravidelné navstévy
v rodiné socidlnimi pracovniky, ktef¥i provazi péstounské rodiny.

Ustfednimi tématy metodiky budou navstéva v rodiné jako klinicka metoda,
vymezeni kli¢ovych kompetenci socidlniho pracovnika pravidelné navstévujictho rodiny,
vytvofeni bezpecného prostoru pro praci s péstouny i ditétem v jejich p¥irozeném
prostiedi, a to jak pro klicového pracovnika, tak pro jednotlivé cleny domacnosti a
pfiklady mozZnosti prace v rodiné.

Véiime, Ze pfi ¢teni téchto stranek budete zakouset potvrzeni toho, Ze spoustu véci
uz délate a déldte je dobfe. Stejné tak véiime, Ze zde naleznete i par inspiraci k vlastnimu

zdokonaleni.

Mgr. Martin BuSina

HOME VISITING - MGR. MARTIN BUSINA 2



1. Navsteva v rodine jako klinicka metoda

Néavstéva v rodiné je podle Sobotkové (2012, Portdl) zakladni klinickou metodou, v
jejimz rdmci mutZeme aplikovat jiné klinické, testové, terapeutické metody a my
dopliiujeme i metody socidlni prace. Mélokdo ze socidlnich pracovnikti tusi, Ze navstévy v
rodiné maji v rdmci socidlni price jiz témé¥ stoletou tradici Pfi kontaktu z mnoha
socidlnimi pracovniky (nejcastéji v rdmci supervize) jsem si vSiml, jak “madlo” davéfujf
praveé této své velké zkusSenosti a mnohaleté praxi (ndvstév v rodiné) a vnimajf sebe a tuto
zkuSenost jako méné vyznamnou nez napf. vySetfeni psychologem. Pfitom v
psychologické ¢ psychoterapeutické praxi probihd kontaktovdni s rodinou a prace s
rodinou vyhradné na ptadé odbornych zatfizeni ¢ soukromych praxi. Ndvstévy v rodindch
se realizuji vétsinou jen v oblasti péce o osoby s postiZzenim. Souc¢asna praxe nam ukazuje,
Ze podobnou zkusenost maji jesté nékteré organizace provazejici péstounské rodiny.
Sobotkovd (str. 129) uvddi, Ze jednim z pozadavkd v dobé rozvijeni kvalitativniho
pfistupu ve vyzkumu je poZadavek zkoumat objekty vyzkumu v jejich béZném,
kazdodennim prosttedi (za pouZiti strategie terénniho vyzkumu), protoze v prostiedi
pracovny psychologa, socidlniho pracovnika, ordinace, soukromé praxe ¢i tfadu, referuje
rodina spiSe o neobvyklych uddlostech, napf. o zméndch, krizich v rodiné, domnélych
klicovych uddlostech. Rodina a potom i odborny pracovnik (psycholog, rodinny
psychoterapeut ¢i socidlni pracovnik) pak maji tendenci pfehlédnout ty aspekty chovdni,
které jsou spojeny s denni rutinou, s béZnymi interakcemi v rodiné. Sobotkova déle uvadi
(str. 129), to co z praxe socidlnich pracovnikt vime. Kazdodenni zvykovd interakce mezi
¢leny rodiny muzZe hrdt instrumentdlni a nékdy i pfi¢innou roli v dlouhodobé
pfetrvdvajicich (chronickych) problémech rodiny.

Ukazuje se, Ze posuzovat i podporovat rodinu v jejim domacim prostfedi mtze byt za
urcitych okolnosti velmi efektivni a vyhodné.

Pfesto je realizace ndvstévy v odbornych kruzich rtznych profesiondli zatim ojedinélou

Ve

zélezitosti. Pojdme se podivat na mozné p¥iiny tohoto stavu.
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Vrwae

Priciny (realne vnimana rizika), pro¢ je metoda
navstév v rodiné doposud malo vyuzivana:

prilis velikd ¢asova ndro¢nost a potieba upravit pracovnikovi pracovni dobu (pokud
rodice chodi do préce, je ndvstéva moznd aZ v pozdni odpoledne nebo podvecer,
eventudlné o vikendu)

ztrdta pohodli a bezpedi zndmého prostfedi vlastni ambulance, pracovny

ohroZeni, nejistota a strach z nezndma

obavy, Ze ztratim svou prestiZ v konfrontaci s jinou socidlni realitou

vvvvvv

vvvvvv

rodiné

hledani rovnovahy mezi “chladnym” ¢i rigidnim odstupem a pfili§ neformdlnim
“splynutim”

nékteré své osobnostni a profesni nedostatky “skryjeme” pfed rodinou stejné tézko,
jako ona pied ndmi své problémy a konflikty

pokud pracujeme s vice rodinami, mtiZe byt problém s “pfepindnim”

pfi préci s vice rodinami musime pro kazdou vytvaret novy kontrakt o bezpedi a
specifickych pravidlech, coz mazZe byt zatéZujici

praktické véci jako kde je “moje misto” /mista pro préci s rodinou ¢&i jednotlivymi ¢leny
pouzivani metod a technik v prostfedi rodiny, pouziti “interiéru” k préci s rodinou
(riziko hodnoceni)

v neposledni fadé pfibyva problém “s pohostinnosti”, kterd mtiZe byt vnimdna jako
“zdvazek” (shovivavost, naopak - vétsi ocekdvani od sebe apod.)

praktické véci jako - pfeztivky, pouZziti toalety a ruéniku...
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DalSi priéiny nedostateéného vyuzivani metody
navstév nejenom v oblasti vyzkumné a klinické praxe:

chybi obecné a stanovené postupy jak v rodinném prostiedi pracovat

chybi pravidla a metodickd doporudenti, o kterych bychom méli se vSemi ¢leny rodiny
mluvit v nasi pracovné ¢i ambulanci, nez uskute¢nime prvni ndvstévu v rodiné
« schopnost vidét vSechny vyhody, které tato metoda prace s rodinou miize pfinést

« neochota ucit se novym vécem a piekrodit svij vlastni stin

Pokud vnimdme vyse uvedené (a jisté nds urcité pér dalsich ddvodt napadne), je

jasné, Ze ndvstévu rodin pfi své préci piilis pouzivat nebudeme.

Je tu ovSem jesté jedna alternativa, kterou velice dobie popisuje Sobotkovd na str.
130. Chépe tuto alternativu jako vyzvu: “Pojem vijzva neni v tomto piipadé sycen duchem
bojovnosti ¢i odhodldni utkat se s témito ohroZujicimi faktory. Je vijzvou ve smyslu
pozvdni, ve smyslu vyuZiti moznosti otevienyjch dveii, kam vchdzime spis s batohem
zdravé lidské zvidavosti nez s diplomatickym kufiikem profesiondlni

zdatnosti.” (Psychologie rodiny, 1. Sobotkovad...)

Kazdy, kdo mé zkusenost s praci s rodinou, vi, Ze vybudovéni dobrého vztahu s ni
je predpokladem nejenom dobrého pozndni, ale i nadéji pro dosazeni Zddoucich zmén.
Zmeén, které pfinesou véem ¢lentim rodiny a rodiné jako celku do jejich Zivota nové

dovednosti, zkuSenosti a novou kvalitu.
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Pfinos ndvstév v rodiné:

Mozny pfinos navstév v rodiné

1. Styl bydleni v SirSim slova smyslu:
Seznameni se s méstskou ¢asti, ¢asti vesnice,
ulici, bytovym domem ¢i ulici rodinnych domu
(samotou), vnimani Sirsiho kontextu a vazeb
(cesta, doprava, obchody, détské hriste,
dostupnost zdravotnické péce, frekvence
dopravy apod)...celkovy dojem z zivotniho
prostoru rodiny...jak jednotlivi ¢lenové
komentuji tento SirSi prostor, jak se jim v ném
libi/nelibi apod...

2. Styl bydleni v uzsim slova smyslu:
Umisténi bytu, jeho velikost, spokojenost
rodiny s bydlenim, jak je byt uspofadan, zivotni
prostor kazdého ¢lena rodiny a spole¢ny
prostor. Zda je rozpor mezi reprezentativni
Casti bytu (obyvaci pokoj, jidelni kout, veranda,
zimni zahrada, pfedsin - kam jsme pozvani) a
soukromym Uzemim (napfiklad détsky pokoj,
pokud jsme do ného vpusténi, kdyZ pracujeme
s ditétem)...kdo nas bytem provazi, jak to
komentuje, co v&echno nam ukéze nebo
naopak neukaze...postupné se u€ime vnimat a
Cist i detaily a vyznam bytové symboliky.

s v,

3. Navstéva v rodiné prinasi celou radu
novych udajl o rodiné, které jsou jinak
obtizné zjistitelné nebo s mensi spolehlivosti,
napf. zivotni styl rodiny, pribé&h béznych
¢innosti a proces rodinné interakce. Také
ziskame prehled o rodinnych ritualech,
pravidlech, tabu, hodnotovém systému apod. a
také o obrannych mechanismech.

4. Mlizeme porovnavat, zpresnovat: (daje
ze $koly, z rdznych dotaznik nebo napf. od
OSPOD s tim, co realné vidime, zakouSime a
zaCiname diky navstévam v rodiné chépat ve
vSech souvislostech.

5. Navstéva v rodiné je v podstaté (hlavné z
pocatku) experimentem s nasi profesionalni
roli: Pfi realizaci navstév v rodiné se ¢asem
zbavime zbyte¢nych obav a nau¢ime se
nachazet funkéni rovnovahu mezi osobnimi a
profesionalnimi projevy.

6. Oteviraji se nové moznosti vyzkumu i
rodinné terapii: Pfirozeny kontext rodiny
nabizi slibné inspirace, o které bychom se
jinak pfipravili.

Doplnéni nebo zaramovani vlastni zkusenosti
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Tabulka napadt a inspiraci, jak se s vySe uvedenymi dlivody - pro¢ nepracovat s
rodinou v jejim pfirozeném prostredi- vyrovnavat. Mizete promyslet a doplnit i své
napady a reseni:

PREKAZKA

NAVRH RESENI

P1iliS velika casova narocnost a potfeba pracovnikovi upravit pracovni dobu (pokud
rodié/e chodi do price, je ndvs§téva mozna aZ v pozdni odpoledne nebo podvecer,
eventualné o vikendu)

Ztrata pohodli a bezpeci znamého prostfedi vlastni ambulance, pracovny...

OhrozZeni, nejistota a strach z neznama

Obavy, Ze ztratim svou prestiz v konfrontaci s jinou socidlni realitou

Obtiznéjsi orientace v nepiehledné situaci, zahlceni interakcemi

Obtizné zaclenéni se do prostfedi domacnosti (hledani bezpecného mista)
NAVRH RESENI

Obtiznéjsi reagovani ¢i naopak nereagovani na spontanné a pfirozené vzniklé situace
v rodiné

Hledani rovnovahy mezi chladnym ¢i rigidnim odstupem a pfilis neformalnim
splynutim
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Nékteré své osobnostni a profesni nedostatky “skryjeme” pfed rodinou stejné tézko
jako ona pfed nami své problémy a konflikty

Pokud pracujeme s vice rodinami, mtiZe byt problém s pfepinanim a musime pro
kazdou vytvafet novy kontrakt o bezpecdi a specifickych pravidlech, coZ mtze byt
zatézujici

Pfezuvky :)

Toaleta a rucnik :)
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2. Klicové kompetence socialniho pracovnika pro praci

s rodinou u nich doma

Kli¢ové kompetence socidlntho pracovnika pro praci v pfirozeném prosttedi rodiny

mutZeme vnimat jako konkrétni dovednosti, které se tykaji jednak roli, které by mél

pracovnik zastdvat a jednak prace s diagnostickymi, rozvojovymi a vzdélavacimi

nastroji, které pomohou rodiné na cesté k postupnému feseni problému/ .

Tabulka obecnych kompetenci socidlniho pracovnika

Obecné kompetence Jak jsem na tom?

Uéinna komunikace

Vede a podporuje druhé

Zna dobre svou profesi

< IR <

IR

IR

« nasloucha druhym
+ podporuje otevienou

komunikaci

« umi Celit nepfijemnostem
« umi pracovat s konflikty jako se

zdroji

+ plsobi na druhé
« péstuje vztahy s druhymi

> aktivizuje druhé, zna zakladni

motivacéni véty

> pomaha odstrafiovat pfekazky
> monitoruje kazdy pokrok a umi

uzivat jazyk ocenéni

> ma presveédceni, ze zména je

vzdy mozna

> je na ném vidét pruznost
> je pfesvedcCivy a védom si

svého charismatu

> nevzdava se (vzor vytrvalosti)
> neprestava hledat feSeni (vzor

nezdolnosti)

« rozumi oboru
« rozumi rodinnému systému, ma

hotové nebo absolvuje
dlouhodobégjsi seminare nebo
vycviky v rodinné systemické
psychoterapii nebo dili
sebezkuSenostni seminéare
zamérené na praci s rodinou

+ Podporuje jednotlivé rodinné

pfisludniky ve sdileni spole¢né
vize

+ ma pfistup ke svym zdrojim a

umi je pomahat nachazet i u
druhych
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Obecné kompetence Jak jsem na tom?

Umi dobfe pracovat s rodinou | + podporuje spolupraci v rodiné

+ vytvafi atmosféru bezpeci a
davery, ve které je vSe
dosazitelné

« pomaha druhym rist a rozvijet
se

Tabulka roli socidlniho pracovnika

Poradenska

Terapeuticka

Koucujici

Manazerska

3
<

3
<

RS
<

3
<

poradenstvi pro
rodinu

poradenstvi pro
vychovu a pééi o dité

zdklady systemické
rodinné terapie pro
socialni pracovniky

rodinny koucink
systemicky koucink
(hledédn{ a vyuziti
zdrojt a nevyuzitého
potencidlu jednotlivce
a systému - rozumime
rodinu, rozvoj talentt
- zv1asté u détf z méné
podnétného prostiedi
neustdalé
povzbuzovani a
ukazovén{ feseni

intervence zaméfena
na efektivni postup
vpred

dokéze v ramci Case
managementu
efektivné koordinovat
multidisciplindrni tym
(je-li t¥eba)

motivuje, vytvari tlak
nebo tah, kontroluje
plnéni
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Vzdélavaci + intervence zamétené
na rozvoj
partnerskych a
rodicovskych
kompetenci a na
podporu a rozvoj
ditéte

Doporucujeme projit si tabulku kompetenci i tabulku roli a udélat si vlastni
pozndmky k tomu, co jiZz napliiuji, co ¢dsteéné a co bych se jesté mél doudit (docvidit).
Pravidelnd sebereflexe a pldnovani vlastnitho rozvoje, véetné pravidelné zpétné vazby
pomoci supervize, nds povedou bezpené na cesté vlastniho rozvoje a daji ndm jistotu

v prdci s rodinou v jejim pfirozeném prostfedi.

Prostor pro pozndmky a vlastni postfehy ¢i uzite¢né zkusenosti:
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3. Navstevy v rodiné, ucel, bezpedci a frekvence

Pfi mnoha svych superviznich setkdnich nebo pfi skoleni péstounti zjistuji, Ze provézejici
organizace nemaji dobfe (precizné) vyjednany kontrakt. Ano, dalsi slovo, na které
péstouni, ale i néktef{ socidlni pracovnici reaguji ¢asto podrdzdéné. Pro¢ tomu tak je?
Pfi¢in mtiZe byt celd fada a vydalo by to na samostatnou publikaci. Zminim jen jednu
jedinou. Pfi podrobnéjsim pohledu v pfipadové supervizi pomérné ¢asto nardzime na to,
Ze mdme velmi slabé anamnestické tidaje o ditéti v péstounské rodiné (celé jeho historii) a
o péstounech. Je velmi obtizné,a fekl bych az nemozné, uzaviit dobry kontrakt, pokud
ndam chybi dobré diagnosticka zédkladna a pfesnd definice vSech problém a rizik, ve
kterych se péstounska rodina nachdzi, v¢etné kli¢ovych vyvojovych témat ditéte i

péstounské rodiny.

Dalo by se Fict, Ze potifebujeme néjakou seriézni diagnostickou platformu. Pokusime se v
dalsi tabulce zminit okruhy, kterym bychom méli vénovat svou pozornost pfi préci s
péstounskou rodinou (eventudIné s rodinou ditéte) a postupné do své praxe v rdmci
navstév zafadit kvalitni dotaznikové metody. Inspirativni okruhy ¢erpame z Testu
rodinného zdzemi (1991NFER-NELSON Publ. Comp. Ltd., England, 1996
PSYCHODIAGNOSTIKA s.r.0., Brno).
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Okruhy pro zmapovdni situace v rodiné:

Mapovani Obecné poznamky k okruhu

Problémy chovani ditéte

Problémové situace v rodiné
Profil problému v rodiné

Arch rovnovahy, systém vyvazené zpétné vazby
k ditéti od rodice, ktery je doplnén SVZP
klicovym pracovnikem

Arch rovnovahy, systém vyvazené zpétné vazby
rodice k sobé samému...doplnén SVZP

Frekvencni tabulka, ¢etnost a frekvence
sledovaného chovani v pribéhu dne, tydne a
mésice

Zaznam o chovani ditéte
Zaznam o chovani pecovatele

Chovani ditéte doma pohledem socialniho
pracovnika

Interakce péstoun - dité v domacim prostredi
pohledem socialniho pracovnika

Domaci prostredi ditéte, Zivotni podminky,
podnétnost, hra, Skolka, Skola

Zakladni osobnostni dovednosti péstount na
zakladé navstév a rozhovori

Zdravi, rust a vyvoj ditéte

Citliva odpovédnost ke kojenci

Fyzicka péce o déti

Psychologicka péce o dité

Socialni péce o dité

Vztah rodiée a kojence

Dotaznik vztaht péstouna k ditéti
Rozhodovani o ditéti ze strany péstount
Dotaznik kazné a péce o dité

Muj vztah k ditéti a partnerovi

Interakéni, komunikacni a vztahové dovednosti
ditéte
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Mapovani

Vztahové dovednosti péstouna (¢lovéka k
¢lovéku)

Navod na vedeni rozhovoru o Gnavé a depresi
Pocity uzkosti u ditéte

Mozny vliv pocitu osobni Uzkosti na péci o dité,
na zvladani domacnosti a na socialni aktivity a
aktivity volného ¢asu

Rodinna dysfunkce

Rodina a spolecenské kontakty

Zavazek k praci na zméné (vztah k ditéti a
partnerovi)

Tabulka pokroku: Reakce na péci o dité/zvladani
situaci

Zivotni udalosti rodiéh a ditéte
Obdobi stfedniho a pozdniho détského véku

Dotaznik domacich pravidel

Obecné poznamky k okruhu
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Teprve po vypracovani co nejpfesnéjsi anamnézy mutiZzeme tvofit s rodinou kontrakt.

Struktura postupu Metody

1. Anamnéza péstounské rodiny

2. Kontraktovani na zakladé kompetenci, ¢asovych
moznosti, vymezeného pole organizaci (co mohu,
na zakladé ¢eho, apod.)

3. Smysl navstév v rodiné

4. Zasady prace v rodiné, bezpeci pro vSechny

5. Casové moznosti kli¢ového pracovnika podle
poctu rodin a slozitosti problematiky

6. Multidisciplinarita

7. Vysledek

Rozhovor s péstounem v pracovné organizace
Rozhovor s péstounem v rodiné

Rozhovor s ditétem

Rozhovory s dalSimi spolupracujimi subjekty
(OSPOD apod.)

Pouziti piskovisté - Sand Play, Sand Try
More emoci

Karty s pfibéhy

FAST

Scénotest

Osobnostni poker v péstounské rodiné
Creative SWOT analyza

Rodinna mapa

Cile -SMART

Vysvétleni, pro€ to,co bychom méli pro klienta délat,
je dobré délat u ného doma (UplIné, z&asti, nékdy,
nikdy)

Viz str.16

Nastaveni frekvence navstév v rodiné

Musi byt bezpecna, nutné minimum - ne zbyte¢né
maximum

Jasny, strukturovany, srozumitelny kontrakt, na
ktery se budeme vSichni tésit, protoze véfime, ze
cile, kterych mizeme skrze néj doséhnout, zlepsi
zivot klienta a ndm posili pocit smysluplnosti nasi
prace a potvrdi nasi osobnostni i profesni dllezitost.
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V dobé ndvstévy v rodiné (kontaktu) vede pracovnik - dle aktudlni potfeby - rozhovory:
B s celou rodinou (vSichni ¢lenové domécnosti)

B s péstouny o samoté

B s détmi svéfenymi do NRP o samoté

B s vlastnimi détmi (pokud Ziji v domdcnosti) péstound o samoté

(zde je velmi dilezité, jak mdme dopfedu vykomunikované s rodinou a vSemi jejimi ¢leny
to, kde rozhovory budou probihat - co si pfeje a potiebuje kazdy ¢len rodiny a také co

potiebuje socidlni pracovnik).

Pribéh prvni ndvstévy v rodiné bychom méli ponechat pokud mozno v rezii rodiny
samotné. Méli bychom vstupovat do rodiny se zna¢nym respektem a nechat rodinu a jeji
jednotlivé ¢leny, aby si sami volili tempo seznamovdni a sbliZovani. Méli bychom byt
velmi pozorni a “naslapovat” velmi citlivé. O to vic to plati, pokud vnimdme, Ze rodina je
spi$ uzaviend nebo nedavéfivd. Urcitd mira opatrnosti a “nechuti” ze sebeodhalovéni a
odkryvani soukromi je zdravd a normadlni. Opakem mtiZze byt rodina, kterd nemd
absolutné Zadné zdbrany, okamzité vSe ukazuje a je velmi oteviend, ta mtzZe byt nékdy

mnohem narusené&jsi nez rodina, kterd se chova zpocatku spis rezervované.

Pojdme se na problematiku nejenom prvni ndvstévy v rodiné podivat trochu odborné. V
podstaté se budeme bavit o tom, jak rodina zachdzi se svym socidlnim prostorem.
Ndsledujici fadky jsou inspiraci ke kvalitativni analyze tidajii pomoci ndvstévy v rodiné.
Vétsinou potiebujeme nékolik nadvstév, abychom si udélali komplexni obrdzek. Nase
systemickd prdce mutzZe byt ve zpétné vazbé i velmi uZite¢nou intervenci smérem k

rodinnym pfislusniktim a celé rodiné.
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Podle Sobotkové (Sobotkova 1993) vstupuji pfi tfidéni materidld z ndvstév v rodiné do

popiedi ¢tyfi roviny, ve kterych je mozné rodinné systémy urcitym zptisobem popisovat a

srovndvat. Tyto ¢tyfi roviny pracovné nazvala:

Rovina A: Regulace pfistupu

|

Rovina B: Socidlné-psychologicka atmosféra

B vsimad si obsahovych a pocitovych aspekti

B my ji zde rozsifujeme (Tab. ¢ 2) o praktickou reflexi a sebereflexi pomoci Metafory
ledovce podle Virginie Satirové, ¢ili sledovéni vlastniho intrapsychického prostoru s

v§imavosti kontextu toho interpersondlniho

Rovina C: Styl bydleni
B bavime se o stylizaci a prezentaci rodiny o rdzu bytu nebo domu
také si mtizeme vsimat, jak jsou s mistem, kde Ziji, domem (¢i bytem) spojeni

jak jsou s mistem, bytem ¢i domem spokojeni a jak ho utvaii

muZeme si v§imat napf. hrdosti a toho, zda ndm chtéji cely byt nebo dim ukézat &

nikoliv

vSimdme si, zda existuje v byté, domé systém nebo naopak kreativnéjsi pojeti prostoru
¢i dojem chaosu ¢i nepofddku

B také se ué¢ime svou pozornost zaméfit na existenci ¢i neexistenci dtlezitych symbolt

kdyz to “hodné ptitdhneme za vlasy”, miZeme se na misto, kde rodina Zije, podivat
jako na veliké SandPlay a sami i spolecné s rodinou pfemyslet o symbolice prostoru,

kam pravidelné dochdzime

HOME VISITING - MGR. MARTIN BUSINA 17



Rovina D: Hranice osobnich teritorii

B Sobotkova chépe jako prostupnost a silu hranic mezi privatnim tizemim ¢lenti rodiny

B mizZeme sledovat jak jsou jednotlivi ¢lenové rodiny “kompatibilni” a soudrzni, jak je
systém “slucitelny” a jak jsou v ném vzdjemné interakce souladné, spolupracujici a
jaky v nich ptevlddd emoc¢ni néboj

B my zde pro praktické pouziti v rodiné - nebo i v ambulanci, pouZijeme opét navrh
pozndmek do tabulky a to formou “Rodinného Ledovce”

B dalsi nabizenou inspiraci je technika prdce s hranicemi a teritorii na pfenosném

piskovisti
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V praxi mlizeme pouzit tyto ¢tyfi roviny, které popisuje Sobotkovd nejenom jako jisté
voditko k popisu a zachyceni aktudlni situace toho ¢ onoho rodinného systému, do
kterého vstupujeme, ale miizeme (podle situace) vyzvat jednotlivé ¢leny & celou rodinu k

tomu, aby ndm ukdzala svij tthel pohledu.

V praxi by to mohlo vypadat nap¥. takto:

Rovina A: Regulace pfistupu

Regulace pfistupu Matka Otec Dité 1 Dité 2
1. ndvstéva Popisuji proces
klicového sblizovéni. Casem
pracovnika muZeme pozadat i
(ndvstévnika) jednotlivé ¢leny
rodiny o jejich
pohled...

2. navstéva
klicového
pracovnika
(ndvstévnika)

3. navstéva
klicového
pracovnika
(ndvstévnika)

4. navstéva
klicového
pracovnika
(navstévnika)

Dalsi pozndmky tento fadek vlozit
pod kazdou
ndvstévu
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Rovina B: Socialné psychologicka atmosféra

Provazejici pracovnik - navstévnik
Chovéni

Coping

Pocity

Pocity o pocitech

Percepce

Ocekavani

Touhy

Self

Rovina C: Styl bydleni
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Rovina D: Hranice osobnich teritorii

Provazejici
pracovnik -
navstévnik
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Z4sady préace v roding, vytvoteni bezpedi pro vSechny

péstoun socialni pracovnik

Srozumitelnost
navstév v rodiné

Dobré planovani
navstév v rodiné (co
nejmensi organizaéni
zatéz pro rodinu)

Dobré planovani
obsahu, struktury a
¢asového ramce
navstévy.

Do treti navstévy mit
se vSemi ¢leny rodiny
vyjasnéné, kde
navstévy budou nebo v
pripadé néjakych zmén
mohou probihat

Pomucky a materialy
pro praci s péstouny a
ditétem. Co zajistuje
kliGovy pracovnik, co
rodina

Prace s Knihou Zivota
€i jinou podobnou
metodou prace. Kdo,
kdy a jak?
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Ukazka aktivity pro préci s rodinou v rdmci ndvstévy:

1. Zpétnd vazba mezi jednotlivymi ¢leny rodiny s vyuzitim metody Osobnostniho
pokeru, riizné varianty

Pomiicky: Metoda Osobnostniho pokeru, formuldf k zdznamu - mtiZeme upravit origindl
dle aktudlni potfeby, hra se nejlépe hraje u stolu.
Cas: cca 45 - 90 minut, zavisi na poctu tcastnikfi a véku détf (pro déti mladsi 10 let

musime hru uzptisobit a vysvétlovat nebo kombinovat s jinymi hernimi technikami)

Zptisob vedeni prace klicovym pracovnikem:

Varianta 1, prace s péstouny (par)

Cil: Vynoteni zdroju pro péci o dité v PP, jazyk ocenéni, budovdni vztahu mezi péstouny a
socidlnim pracovnikem. Vysvétleni, pro¢ je systém zpétnych vazeb dulezity pro dobrou
spolupréci.

Cas: 30 - 60 minut

Postup: Socidlni pracovnik vyuZije z Osobnostniho pokeru pouze 3 karti¢ky - 3 x
ZACHOVAT a poloZi pred sebe a péstouny vZdy 1 kartu. Potom z balicku rozda kazdému
10 karet. Kazdy hréa¢ v kazdém kole vybere 1 kartu (co se mu na druhém libi a pteje si, aby
si doty¢ny tuto vlastnost zachoval) a poloZi ji nékomu pod kartu ZACHOVAT. Vse
doprovazi komentdfem nap¥. “Petro, pieji si, abyste si zachovala svou upfimnost.” Takto
hrajeme tak dlouho, dokud nelezi pfed kazdym alespori 10 karet (10 pozitivnich vazeb).

Potom socidlni pracovnik moderuje diskuzi dle situace a aktuélnich potfeb péstount.
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Varianta 2, prace s ditétem (déti starsi 9 let)

Cil: Pomoci ditéti uvidét zdroje svych péstounti, eventuelné svych rodi¢t ¢ sourozenci
Cas: 30-60 minut

Postup: Podobné jako v prvni aktivité vybereme potfebny pocet karticek ZACHOVAT.
Miizeme mit pfipraveny fotografie péstouna, rodice, sourozence, nebo obrazek ¢i
jmenovku. UkédZeme ditéti jak budeme spole¢né pracovat, dité povzbuzujeme k hledani
vseho, co se mu na zvolenych osobdch libi a pro¢ a riizné dopliiujeme, vhodné
komentujeme a propojujeme s tim, pro¢ to ¢i ono pozitivni chovéni je dulezité. Také
muZeme ditéti ukdzat, Ze jsme se vsimli, Ze nékteré chovdni pfejimd a pouzivd i ono a

ocenime je.

Varianta 3, prace s ditétem (déti starsi 9 let)

Cil: Pomoci ditéti uvidét vlastni zdroje, vyZiva sebetcty ditéte.

Cas: 30-45 minut

Postup: Podobné jako v prvni a druhé aktivité vybereme tentokréat 1 karti¢ku
ZACHOVAT. Ukazeme ditéti jak budeme spolecné pracovat, dité povzbuzujeme k
hleddni vseho, co se mu na ném samotném libi, v éem je dobré. Socidlni pracovnik by mél
dité dobfe znét, aby mohl sam vybrat co nejvice karet, ocenit dité a uvést konkrétni

piiklady.

Ve vsech tfech ptipadech mtiZeme s tcastniky dohodnout, Ze vysledek préce vyfotime,

abychom s nim mohli d4l pracovat, dopliiovat apod.
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