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Uvodni slovo autora

S détmi, které nemohou vyrustat ve své roding, se setkavam jiz 20 let a to bud’ pfimo
nebo prostfednictvim supervizi OSPOD, doprovazejicich organizaci, ¢i pfi vzdélavani
péstount. Posledni dobou ¢asto diskutujeme o “Knize Zivota”, kterou ani v roce 2018
nema velka ¢ast déti, které vyrastaji v péstounské péci. Odhaduji, Ze v tstavni péci to

bude podobné.

Pritom se domnivam, ze “Kniha Zivota” je jen forma (médium), jejiz podstatou je
uméni vedeni smysluplného a pravdivého rozhovoru s détmi a mladymi lidmi a jejich
rodinami tak, aby porozumély své minulosti, mohly bezpecné prozivat pfitomnost a
mély tak Sanci vytvaret si vlastni otevienou budoucnost s vyuzitim vSech zdroji ze své
ptuvodni a péstounské rodiny. Prace s Zivotnim pfibéhem je v dostupné literature
povazovana za metodu, nikoliv za terapeuticky model. S timto tvrzenim miZeme
souhlasit jen do urcité miry. Pravdivé a citlivé vypravéni Zivotniho ptibéhu ditéte,
které objasnuje, vysvétluje, vede ke zméné jeho oc¢ekavani, ukazuje mu zdroje v jeho
rodiné apod., je samo o sobé jiz 1é¢ivé a tudiz terapeutické. Nase metodika se
nevénuje praktickému navodu “jak vytvaret knihu Zivota”, zde uz maji provazejici
pracovnici, péstouni i déti k dispozici velmi dobfe zpracované metodické materidly.
My jsme se pokusili vybrat néktera, z naseho pohledu, dilezitd kontextova témata,

ktera mohou pomoci provazejicim pracovnikim ziskat napt.:

- reflektujici strukturu nejenom pro knihu Zivota (Q4C - Standardy kvality v péci o

déti vyrastajici mimo rodinu v Evropé)

- vétsi uvédoméni resilience, Ze pokud chceme pracovat s zivotnim piibéhem ditéte,
méli bychom si uvédomit, jak tento ptibéh nebo nékteré jeho ¢asti mohou byt
obtizné a zatézujici pro dité, péstouny a cely rodinny systém. Proto je dobré se néco

dozvédét o odolnosti rodiny vici stresu (Resilience rodiny).
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- zakladni uchopeni tématiky “poruchy vazby” v ndznaku a trochu jinak

- uvédomeéni si, Ze pokud chceme podpoftit péstouny a dité k vypravéni piibéhu v
bezpecném a respektujicim prostoru, musime brat vazné skutecnost, Ze v mensi nebo

v

véts$i mife se budeme setkavat s tématem ztraty, zarmutku, studu a viny.

- sebepoznani a uvédomovani si sama sebe v procesu provazeni péstounskych rodin

- inspirace pomoci symbolické prace s pfedméty a piskovistém, které mohou

provazejici pracovnici v praxi realizovat

Pfejeme vSem Ctenafim této metodiky dobrou inspiraci pro praci s péstounskymi

rodinami a radost ze svého vlastniho osobnostniho i profesniho ristu.

Martin Busina
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1.  Standardy Quality4Childern, bezpecny privodce pro dité, jeho rodinu,

péstouny nebo jiné vychovné osoby a organ péce o dité.

PiSe se rok 2008 a po nékolika letech mezindrodnich analyz a spoluprace vychazi v ceské
podobé dilezity a velmi inspirativni material. Jsou to “Standardy péce o déti vyrastajici
mimo rodinu v Evropé”, zkracené Quality4Childern (dédle jen Q4C). M¢l jsem mozZnost
podilet se kratce na ziskavani nékterych podkladi za CR v ramci mého péisobeni v SOS
détskych vesnickach a musim fict, Ze jsem tehdy viibec netusil, co bude vysledkem
velikého usili mezindrodniho tymu a tfi nadndrodnich spolecnosti - FICE International,

IFCO a SOS-Kinderdorf International.
Proc o tom pisu v roce 2018 v souvislosti s Knihou Zivota? Je to proto, Ze:

* je stdle o existenci téchto standardd malé povédomi, stale potkdvam ve své praxi
mnoho kolegtl a kolegyn, které o Q4C slysi poprvé. Je to o to vice ptekvapivé, kdyz
vSechny organizace, které maji povéfeni k vykonu SPOD, musely vytvofit své vlastni

standardy v dobé, kdy se pravé témito (Q4C) mohly minimalné inspirovat.

» Standardy popisuji stru¢né a peclivé tyto 3 procesy:
Proces rozhodovani a pfijimani (opousténi rodiny), Proces péce (péstounska,
osvojeni, ustavni) a Proces ukoncovani péce o dité. To znamena, Ze jejich dobra
znalost uz nam vytvari pevny ramec etap/fazi, témat a obsahd, které se zcela jisté
mohou objevit v Knize Zivota a to v riznych podobach. Bohuzel zatim casto jako
nezodpovézené otazky, tabu nebo pozménéné informace (neodpustim si poznamku, ze

dokonce i 1Zi).

* Na vzniku Q4C se pfimo podileli i dospéli mladi lidé, ktefi nevyristali ve své roding,
Q4C vznika na zdkladé reflexe toho, co pro déti a jejich rodiny bylo v pribéhu celého

procesu péce mimo rodinu dtlezité a co potfebovaly.
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Inspirace, jak k Q4C pristoupit v kontextu vypraveni
zivotniho pribéhu pomoci Knihy Zivota:

Peclivé si je nastudujte, najdete je na téchto odkazech. Pfi ¢teni prihlédnéte ke
skutecnosti, Ze se jednd o material pro Evropu. Pfedpokladame, Ze kazdy klicovy
pracovnik, péstoun a supervizor zna pravni kontext, ve kterém vykonava svou
praci (Umluva o pravech ditéte a Zakon & 359/1999 o socilné - pravni ochrané

ditéte).

http://www.sos-vesnicky.cz/res/archive/002/000505.pdf?seek=1262638665

http://www.g4c.nl (pro jazykové zdatné)

Pokud jste klicovy pracovnik provazejici péstouny, zkuste postupné na zdkladé Q4C
reflektovat zZivotni pfibéh kazdého ditéte a zkuste si pro kazdé dité vyhodnotit, jak byly
a jsou tyto standardy naplnovany. Vénujte se postupné reflexi Procesu rozhodovani a
pfijimani (Standardy 1-6), Procesu péce (Standardy 7-14), Proces opousténi péce

(Standardy 15-18)

Zkuste na zékladé reflexe v bodé€ 2 definovat rizika, kterd z toho mohou vyplyvat (pro

dité, jeho rodinu a péstouny)

Zkuste se zamyslet nad tim, jak by se pro dité tato rizika dala eliminovat a jak by k

//////

K zdznamu muzZete pouzit nize uvedenou tabulku.

Tabulka k zaznamenani dalezitych témat ze Zivota ditéte a jeho rodiny
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Tabulka zdznamt dle Q4C urcena k mapovani moznych témat do knihy Zivota (Martin

Busina, 2017)

Proces Proces  Proces Rizika Opatieni = Kniha zivota

rozhodovani | péce opousténi

péce
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Vystupy kapitoly Standardy Quality4Childern:
Kli¢ovy pracovnik znd dobfe Q4C
Klicovy pracovnik pracuje vice védomé s procesem PP

Kli¢ovy pracovnik umi vyhodnocovat rizika, ale diky Q4C je ¢asem umi vyznamné

eliminovat

Klicovy pracovnik si uvédomuje, ze vypravéni ptibéhu - a to hlavné jeho soucasnosti,
muze byt pozitivné ovlivnéno zvysujicim se bezpecim a otevienou komunikaci, k ¢emuz

znalost a aplikace Q4C muize vyznamné napomoci.

Pokud nékteré standardy doposud nejsou naplnény, mohou to byt dtlezitd témata, ktera
mohou byt v ramci Knihy Zivota znovu vypravéna, vysvétlovana tak, aby se dité ¢i

dospivajici mohlo s nékterymi ¢adstmi svého Zivota postupné vyrovnat a smifit.

Pouzita literatura:
Kolektiv autord. Standardy pro péci o déti mimo domov v Evropé. Sdruzeni SOS détskych

vesnicek. Praha, 2008. ISBN 978-80-254-3

SATIR, Virginia. Kniha o rodiné. Praha: Institut Virginie Satirové, 1994. ISBN
80-901325-0-2.
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2. Resilience rodiny a resilience péstounské rodiny

Rodinnad resilience je v praxi celkem malo pouzivany termin a malo kdo se jim skutecné
zabyva. Pritom v kontextu péstounské péce je toto téma velmi dilezité, pravé proto, zZe
dité s traumatem potfebuje co nejvetsi stabilitu citové vazby/vazeb a zaroven si velmi
obtizné umime pfedstavit situaci, Ze by se v kontextu rodiny, kterd mé celou fadu
dlouhodobé nefesenych problémd, dal smysluplné a hlavné bezpecné vypravét ptibéh

ditéte formou Knihy Zivota.

Je to jedna z dulezitych véci, které bychom v doprovazeni péstounskych rodin méli
vénovat patfi¢nou pozornost. Pokud ma kli¢ovy pracovnik provazejici péstouny
dlouhodobou poradenskou zku$enost nebo psychoterapeuticky vycvik, neni vétsinou
potieba dalsich odbornikd, aby nebylo dité, péstouni ¢i rodina ditéte zatéZovany dalsimi
kontakty. Pokud ne, méla by provazejici organizace disponovat takovymi lidmi, ktefi
spolecné s méné zkuSenym klicovym pracovnikem pomohou provést péstouny a dité

vvvvv ’

slozit&j$imi Zivotnimi situacemi.

Kdyz se rozhodujeme, zda je vhodny cas zacit vypravét ptibéh pomoci Knihy Zivota, je
zcela jisté dobré mit néjakou zdkladni pfedstavu o resilienci péstounské rodiny, ale i o

resilienci jednotlivych ¢lent rodiny.
Co to tedy ta “resilience” vlastné je?

Rodina resilience je odolnost ve smyslu rezistence, ktera zahrnuje i potencial pro

obnovu, rust a zménu.

Rodinna resilience neni stabilni rys rodiny, ale dynamicka sila, ktera pomaha
udrzZovat rodinné fungovani pfi stresu, obnovovat je po prodélané krizi a ménit je

smérem k lepSimu, harmonic¢téjSimu a pro rodinu adekvatnéjsimu.
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Pojd’'me se nejprve podivat na aspekty, které ovliviiuji rodinou resilienci, tak jak se o nich

pojednava v jiz zminéném sborniku (Sobotkova 2015).

Zavaznost stresoru

Vulnerabilita rodiny (psychicka
zranitelnost)

Zdroje rodiny

Copingové strategie

je urcovana tim, do jaké miry stresor
ovliviiyje stabilitu rodiny a jak vysoké naroky
predstavuje vzhledem k realnym moznostem
rodiny.

je dana predevs$im interpersonalnimi vztahy a
organizacni strukturou rodiny.

rozliSujeme na vnéjsi - socidlni podpirna sit,
ekonomicka stabilita, kulturni Groven rodiny
a na vnitfni - oteviena komunikace,
soudrznost, adaptabilita, rodinn4 tradice,
sdilena duchovni orientace. Bereme v potaz i
zdroje individualni - inteligence, zkusenosti,
psychicka odolnost.

zpusob zvladani zatéze...co vSechno rodina
déla pro zvladnuti situace. Jaké pouziva
mechanismy a s jakymi vysledky v oblasti
feseni svych problému.
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Vystizny model rodinné resilience podle Fromy Walshové (Walsh, 2003).

Systém hodnot, Organizace chodu Komunikace reseni

presvédceni rodiny problémi

Krize a potize maji smysl, Fexibilita, Jasna komunikace

problém je vyzva adaptabilita

Nadéje a optimismus, Propojenost, Otevrené

divéra ve zvladnuti potizi vzajemnost, vyjadfovani pocitd,
podpora radost a humor

Spiritualita Vnéjsi zdroje (sit ~ Spolupréace na
socialni opory, prevenci a reSeni
zabezpeceni problém
rodiny atd.)
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Inspirace, jak téma resilience rodiny uplatnit v
kontextu vypraveéni zivotniho pribéhu pomoci Knihy
zivota:

Pro zacCatek se miiZeme na provazené rodiny divat optikou “profilu resilientnich rodin”
(Sobotkova 2015, sbornik z konference, str. 46-47, misty doplnéno a upraveno). O nasem
pozorovani si délame poznamky, popisujeme zdroje, definujeme rizika a hledame cesty k

“vyziveni”, podpore resilience péstounské rodiny:

Podklad pro jednoduchy dotaznik a poznamky o resilienci rodiny (Martin BuSina

2017).

+ v rodiné je patrné, pozorovatelné, Ze naléza (postupné, casem) ucinné zvladaci strategie

a zdroje resilience

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

+ provadi, a to pribézné,

odvahu v téchto oblatech provadét zmény

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE
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+ stoji nohama na zemi a maji snahu prizplisobit své hodnoty a cile realité (v péstounské

péci je to patrné z respektu péstount k rodiné ditéte a jeho historii)

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

+ i pfes problémy a obtize, které je potkdvaji, zlepsuji vzajemnou komunikaci

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

+ dopracovavaji se k pozitivni a aktivni Zivotni orientaci (i kdyzZ jim nebyla vlastni)

NE SPISE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE
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+ udi se asertivnimu jednani s okolim a odborniky (v provazejicim vztahu mizZzeme

pozorovat zdjem, respekt, hledani feSeni a pfevazujici proaktivitu nad reaktivitou)

NE SPISE NE ANI - ANO SPISE ANO
ANI - NE

+ vyznacuji se vzdjemnou podporou partnerd

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO
ANI - NE

vybudovaly si a vyuZzivaji kvalitni podptrnou socialni sit’

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO
ANI - NE

+ umi si zajistit ¢as na odpocinek a partnersky vztah

NE SPISE NE ANI - ANO SPISE ANO
ANI - NE

ANO

ANO

ANO

ANO
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+ naucili se “citit v pohodé” i pfes tézkou situaci

NE SPISE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

+ udi se nepodmiriovat svou spokojenost zlepSenim situace

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

+ naucili se nec¢ekat “az”..., ale Zit “ted”

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

+ dokazaly integrovat stresor (nemoc, postiZeni, ztratu, odliSnost, z4téz atd.) do pfibéhu

rodiny - stresor tak pfestal byt nadfazenym prvkem limitujicim rodinné fungovani

NE SPIiSE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE
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nékteré resilientni rodiny se pfekondnim krize dopracovaly az k pocitu obohaceni, k
posunu dél (k lepsimu rodinnému fungovani, k vétsi soudrznosti, k vétsi trpélivosti a
toleranci, k objevovdni spiritudlni dimenze - ne k nabozenské rigidité, kterd omezuje

sebetctu jednotlivych ¢lent rodiny

NE SPISE NE ANI - ANO SPISE ANO ANO
ANI - NE

Vystupy kapitoly resilience rodiny a resilience péstounské rodiny:
Kli¢ovy pracovnik rozumi pojmu resilience rodiny

Klicovy pracovnik rozumi aspektiim, které maji na resilienci rodiny vliv

Kli¢ovy pracovnik je schopen na zdkladé profilu resilientnich rodin pfesnéji vyhodnocovat

situaci v rodindch a podporovat péstounskou rodinu Zzadoucim smérem tak, aby “unesla”

pribéh ditéte, které je v jejich péci.

Pouzita literatura:

FRIEDLOVA, Martina a Martin LECBYCH, ed. Psychoterapeutické sméry: sbornik ze
seminafa. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. ISBN 978-80-244-4413-0.

FRIEDLOVA, Martina a Martin Le¢bych, Sympozium rodinné resilience:sbornik

prispévka. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. ISBN 978-80-244-4602-8.
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3. Koncept vztahové vazby “klasicky” a “tak trochu jinak”

Koncept vztahové vazby by uz méli v roce 2017 znat snad vSichni pracovnici, ktefi pracuji
v oblasti péstounské péce. Pfesto nas prekvapuje, Ze ve skute¢nosti tomu tak aplné neni.
ProtoZe povaZujeme toto téma za dutlezité pro lepsi pochopeni vnitiniho i vnéjsiho svéta
ditéte, rozhodli jsme se shrnout zde jen to zdkladni a podstatné. V Sir§im kontextu a na
zakladé praxe si uvédomujeme, Ze pokud ma péstoun vytvofit dobry vztah s ditétem,
které ma za sebou uz pomérné slozitou historii, je nutné, aby i péstoun mél dostate¢nou
a permanentni podporu k procesu budovani vztahu s timto ditétem. To “trochu jinak”
znamena praveé tento kontext. Proto zde v druhé ¢asti této kapitoly pfidavame dalsi téma
a to je “zivotni spokojenost péstouna”, jeji mapovani a podpora. Pro¢? Protoze pomoci
vypravét ditéti jeho zivotni pfibéh miiZe péstoun (s nasi podporou), ktery je v podstaté

spokojeny a ma nadéji, Ze véci mohou byt jinak a Ze vSechno nebylo nebo neni jen $patné.

Koncept vztahové vazby pochazi z 50. let a jeho autorem je John Bowlby. Bowlby (2010)
vztahovou vazbu popisuje jako trvalé emocni pouto charakterizované potifebou vyhledavat

a udrzovat blizkost s urcitou osobou, zejména v podminkach stresu.

V Bowlbyho praci je patrny diraz na to, Ze:

- vztahova vazba m4 instinktivni povahu (dité se rodi s potfebou, aby na ného nékdo

reagoval s potfebou interakce a blizkosti)

- se utvaii v ranném détstvi prostfednictvim vztahové zkusenosti (kdyz je dité vylekané,
ma hlad, néco ho boli a place, je ve stresu, ma strach apod. Tehdy vyhledava dité pomoc

u osoby, kterd je mu nejbliz)

nejcastéji s matkou

v pfipadé jeji absence s jinou vztahovou osobou (otec, $ir$i rodina, péstoun)
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Tato rand vztahova zku$enost dava podklad pro vznik vnitfnich pracovnich modeld, které

jsou:
- tvofeny reprezentacemi sebe
- druhych

- vzdjemnych vztahd, které se potom mohou projevit v “jistém” nebo “nejistém” stylu
vztahové vazby. Hazanova a Shaver (1987, 1994) zjistili, Ze lidé tyto vztahové vzorce

chovani opakuji ve svych blizkych vztazich v dospélém véku.

Musime vzit v potaz fakt, Ze Bowlby (1988) upozornil na negativni vztah mezi “nejistym
typem” vztahové vazby a dusevnim zdravim jedince, coz je dnes potvrzeno i nékterymi
vyzkumy, které uvadi, Ze mezi psychiatrickymi klienty najdeme vétsi pocet osob s
“nejistou vztahovou vazbou” oproti zdravé populaci (Fonagy et al. 1996) a zZe klienti s
nejistym typem vztahové vazby vykazuji vice psychickych probléma (Cyranowsky et al.

2002).

Typologie vztahové vazby

Pro tuto metodiku a pro inspiraci/motivaci k dal§imu studiu této zajimavé oblasti zde

uvadime 2 modely:

- Model vztahové vazby podle Vrtbovské z roku 2010, ktera je orientovand na détsky veék

- Model vztahové vazby v dospélosti podle Bartholomew a Horowitz z roku 1991.

DULEZITE KONTEXTY KNIHY ZIVOTA - MARTIN BUSINA 17



Typologie vztahové vazby podle Vrtbovské 2010:

Typologie vztahové vazby
podle Vrtbovské 2010

1. Jista vztahova vazba

2. Nejista vazba uzkostna,
ambivalentni

3. Nejista vazba vyhybava

4. Dezorganizovana vazba

Dité ve stresové situaci vyhledava matku/pecujici osobu a je si zaroven
jisté tim, Ze je matka/pecujici osoba dostupnéa. Kdyz se matka/pecujici
osoba od ditéte vzdali, byvéa rozruSené, kdyz se vrati, dité ji vita a v jeji
néaruci se velmi rychle uklidni.

Rodice jsou pro dité dostupni a pfitomni, dité vyjadfuje svoje potfeby a
rodi¢e je umi spravneé a citlivé naplnit. V bézné populaci najdeme 55-65%
takovych déti.

Dité s Uzkostnou vazbou proziva velmi téZce nejen odchod matky, ale také
jeji navrat. “Lepi se” na matku a neustale vyzaduije jeji pozornost. Chovani
ditéte je rozporuplné a chaotické. RodiCe naplfiuji jeho potfeby podle toho.
jak se oni sami zrovna citi. Takové chovani vytvafi rozporuplny typ
vztahové vazby nebo odpor ke vztahlim viibec. Dité s Uzkostnou vazbou
nevéfi, Ze rodice zde budou vzdy bezpecné pro ngj,

Dité s timto typem vazby mize na prvni pohled pusobit jako sebevédomé,
nezavislé a snadno navazujici kontakt. Kdyz matka zmizi, da se dité do
place, ale velmi rychle se necha ukonejsit cizi osobou a za chvili si uz
zase hraje samo. Dité se zdd méné zéavislé na matce ve smyslu
bezpetného zazemi. Vyhybavy typ vztahové vazby se vyviji u ditéte,
jehoz rodice jsou “citové nepfitomni”. Tedy nejsou vnimavi a citlivi k ditéti,
projevuji odmitani a odpor a nenaplniiji jeho potfeby. Dité si postupné
zvykne je ignorovat a nevyhledava jejich blizkost.

Dezorganizace vztahu je zalozena na tom, Ze misto, aby dité pforozené
zazivalo ve vztahu s rodiCem bezpeci, pfitomnost rodi¢e u néj “spusti
alarm” a vyvola negativni o¢ekavani. A to bez ohledu na to, jak se rodi¢
chova. To vede mimo jiné k tomu, Ze takové dité ma vyznamneé snizeny
prah tolerance stresu.

Dité se pouta kratkodobé k rdznym dostupnym osobam. Pokud nedojde k
napravé jesté v raném véku, je pozdéji Casto ve starSim veku
diagnostikovana citova plochost, disharmonicky rozvoj osobnosti, porucha
empatie a socialnich vztahd.

Mimo jiné se u této skupiny déti objevuje vyssi hladina stresového
hormonu kortizolu. Tento typ vazby se s vysokou pravdépodobnosti
objevuje u déti, které byly zneuzivany nebo tyrany blizkou pecujici osobou
nebo byly opustény hned na zadatku zivota a zazivaly stfidani prostfedi a
pecujicich osob ¢i byly umistény v prvnich letech svého Zivota v
dlouhodobé ustavni péci.
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Podle Fahlberga (2011, str. 14) jista vazba ditéti umoznuje:

+ docilit plného intelektualniho potencialu
- roztridit to, co vnima

- logicky uvazZovat

- rozvinout socialni emoce

- rozvinout svédomi

- davéfovat ostatnim

- stat se samostatnym a sobé&staénym

- 1épe se vyrovnavat se stresem a frustraci
- snizit zavist a zarlivost

- pfekonat bézné strachy a starosti

- zvyS$it sebetictu

Model vztahové vazby v dospélosti podle Bartolomew a Horowitzm 1991:

Model self
zavislost
Pozitivni Negativni
(nizka) (vysoka)
Pozitivni JISTY TYP UZKOSTNE ZAPLETENY TYP
(nizka) (secure type) (anxious-preoccupied type)
komfortni soustfedény vyhradné na mezilidské
s mezilidskou blizkosti a vztahy
autonomii
Model druhych  Negativni VYHYBAVY TYP UZKOSTNE VYHYBAVY TYP
(vyhybavost) (vysoka) (dismissive-avoidant type) (fearful-avoidant type)
vyhybajici se blizkosti, potfeba byt vyhybajici se blizkosti a obecné
za kazdou cenu nezavisly lidem
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Vyse uvedeny model je ddle rozpracovavan v riznych odbornych pracich a pro dalsi

studium doporucujeme zabyvat se vlivem typu vztahové vazby na socidlné-terapeuticky a

psychoterapeuticky proces.

A ted’ “trochu jinak”

V péstounskych rodindch pak miZeme casto sledovat tento rozvijejici se vzorec, viz

tabulka:

Komentare

Zacatek péstounské péce

V lepsim pripadé jsou péstouni pfipraveni a provazeni, ovsem, i kdyz je
povinnosti provazejicich organizaci mit vypracované standardy, kvalita

pfipravy i provazeni je podle nasi zkusenosti z celé CR dost odlisna.

Péstounska péce po cca
3-5 letech, nékdy i drive

Obvykla doba, kdy néktefi péstouni mluvi o vycerpani, stresu ¢i
vyhoreni. Oc¢ekavani, ze laska k ditéti jim pfinese pékny vztah, se

nenapliiuje. Je to logické. Rada déti za tak kratkou chvili bez dobré

podpory a pomoci nemuze zpracovat traumatizujici zazitky. Péstouni to

casto nefikaji takto piimo, ale je to obvyklé ocekavani - laska od ditéte. A

to se ¢asto nestane.

Role kliéového
pracovnika od zac¢atku
provazeni az po ukonéeni
péstounské péce

Nasim tkolem v tuto chvili neni jen mluvit o tom, aby péstouni
pochopili a vnimali, co dité potiebuje, ale potiebujeme SE ZACIT
ZABYVATTIM, CO POTREBUJI PESTOUNI. Musime si
uvédomit, Ze i kdyZ se péstounsti rodice stavaji péstouny z mnoha
dobrych diavodu, ma velkd ¢dst z nich historii vlastniho traumatu.
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Komentare

Jak to souvisi? Pro tuto ¢ast si chceme uvédomit z konceptu vztahové vazby, ze “Jisté
zazemi neni dulezité pouze pro déti, ale obecné pro vsechny
osoby kazdého véku, je to jeden z nejdulezitéjsich bodw”. Lidé
jsou schopni nejlépe uplatnit svij talent, kdyz védi, ze za nimi stoji
duvéryhodnd osoba, kterd je podpofi (pfijde na pomoc). Odvazna
myslenka pro doprovizeni, které je podobné bezpec¢nému vztahu,
ktery si vytvari dité se svou matkou nebo rodici. J. Bowlby
nazyva psychoterapeuta/socidalniho pracovnika tzv.
prechodovym objektem. Pokud péstoun duvéruje klicovému

pracovnikovi, vytvafi se bezpecny prostor pro jasnéj$i uvazovini a

sebereflexi.

Zakladni orientacni tabulka zivotni spokojenosti k rozpracovani podle situace
konkrétniho péstouna, podklad o mapovani témat pro podporu péstouna (Martin
Busina 2017)

Hodnotime na 1234567 Popis, poznamky
Skale 1 (naprosto

nevyhovuijici stav)
- 7 (naprosto
vyhovuijici stav)

Zdravi/Zivotni styl

Prace a
zaméstnani/skola
Finance/Zajisténi

Volny ¢as/
odpocinek/péce o
sebe

Manzelstvi a
partnerstvi

Vztah k vlastnim a
péstounskym
détem

Kvalita bydleni
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Vystupy z kapitoly Koncept vztahové vazby klasicky a trochu jinak

Klicovy pracovnik znd koncept vztahové vazby

Kli¢ovy pracovnik zna typologii vztahové vazby podle Vrtbovské

Klicovy pracovnik znd model vzahové vazby v dospélosti podle Bartholomew a Horowitz
Klicovy pracovnik si uvédomuje, Ze typ vztahové vazby rodice se ¢asto promitd i do
vztahové vazby jejich déti. Pokud napft. rodi¢/péstoun bude poskytovat ditéti péci, kterd
zplsobi nejistou vyhybavou vazbu, pak vime, Ze mZeme terapeuticky pracovat jak s
rodicem/péstounem, tak i s ditétem a Ze je mozné tyto generacni ¢i transgeneracni vzorce
zmeénit.

Kli¢ovy pracovnik si podle aktualni situace rodiny miiZe vytvofit - doplnit sviij dotaznik

“Zivotni spokojenosti” podle zde uvedeného vzoru, ktery se dé libovolné rozpracovat.

PouZita literatura:

BOWLBY, John. Vazba: teorie kvality ranych vztahG mezi matkou a ditétem. Praha: Portal,
2010. ISBN 978-80-7367-670-4.

BOWLBY, John. Ztrata: smutek a deprese. Praha: Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0355-1.

VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti a cesté do bezpedi. Attachment, poruchy
attachmentu a léc¢eni. Praha: Scan a Natama, 2010.
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4. Téma ztraty, zarmutku a pocitl studu viny

“To, co nas déla emocné nemocnymi, nejsou traumata, kterd utrpime v détstvi, ale

neschopnost tato traumata vyjadrit” (Alice Millerova)

Déti, které nemohou vyrlstat ve své rodiné se musi vyrovnavat se ztratou, prozivaji
zarmutek a nékdy i pocity studu a viny. Pokud chceme provazet péstouny a dité pfi tvorbé

Knihy Zivota, méli bychom o ztraté, zdrmutku a pocitech studu a viny néco malo védét.

V této kapitole nabizime heslovité a tabulkové zakladni informace o téchto vétSinou
slozitéjsich tématech tak, abychom otevfeli dalsi oblast, kterou by kli¢ovi pracovnici a
péstouni méli zacit vnimat. Musime si uvédomit, Ze tato témata jsou u déti permanentné

pfitomnd, samozfejmé v rizné mife a intenzité.

Prvni véc, kterou je dilezité péstoundm pojmenovat a vysvétlit je fakt, Ze déti, které jim
jsou svéfeny do péce, se ztratou jiz prichdzeji a ze projevy, které ji provazeji jsou
pfirozené a nemusi nutné znamenat (vétSinou neznamenaji) jejich nevhodnou nebo

nedostate¢nou péci.

Pro péstouny je nékdy velmi slozité vytvofit pro dité prostor pro truchleni nad ztratou
rodice ¢i rodi¢l, kdyZ oni sami se na rodice ditéte zlobi nebo maji vztek. Zde se péstoun
bez podpory klicového pracovnika ¢asto neobejde. Kli¢ovy pracovnik by mél mit

kompetence proto, aby tuto situaci dokazal s péstouny i ditétem bézné zvladat.

Kli¢ovy pracovnik by si mél uvédomit, Ze prace se ztratou a zarmutkem se mizZe podafit
tehdy, pokud se mu podafi kontaktovat péstouna s jeho vlastnim mechanismem
zachazeni se ztratou a zarmutkem. Posledni 3 roky se ndm osvédcuje vzdélavani

y o . - ;o y -
péstound v oblasti prace s jejich vlastni rodinnou mapou a ¢asovou osou, kdy jejich

sebezkusenost a uvédomeéni si vlastnich zdroja ale i napt. pravidel omezujicich jejich
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vlastni sebetctu zplisobuje pozvolné otevieni se tomuto tématu a veliké ochoty

podpoftit v tom i dité, které jim je do péstounské péce svéfreno.

Kdyz je dité opusténo prostfednictvim zanedbani, tyrani nebo zneuzivani, znamena to
utrpeni a bolest. Déti potfebuji svou bolest potvrdit. Potfebuji, aby jim nékdo ukazal,
jak se té&ch pocittl zbavit, potiebuiji ¢as a podporu. Zadné opusténé dité by se nestalo
“toxicky stydlivym” (viz dale), kdyby byl nablizku spojenec, ktery by dokazal

potvrdit jeho bolest a poskytl mu ¢as, aby ji vyfesil pomoci projeveného zalu.

Ztrata, kdyz z naseho Zivota odejde blizkd milovand osoba, zemfe nebo se odstéhuje,
rozvod, rozchod, odchod z domu, umisténi ditéte do détského domova, péstounské péce

na pfechodnou dobu nebo do bézné péstounské péce.

Zarmutek je zcela pfirozend a zdrava reakce na ztratu a zpisob vyrovnavani se s

narocnou nebo zdrcujici zménou. Casto ji provazeji silné emoce.

I kdyzZ je ztrata a zarmutek pfirozenou soucdsti kazdého lidského Zivota, musime si
uvédomit, Ze se zaroven jednd o stresovou situaci, kterd v pripadég, zZe dit€, dospély nebo
cela rodina nedostane vcas adekvatni podporu a péci, miiZze mit a ¢asto také ma negativni

vliv na psychické a fyzické zdravi déti i dospélych.

Na konci 60. let minulého stoleti byla sestavena tabulka zasadnich stresovych Zivotnich
udalosti, v nichzZ ma kazda udalost, pfedstavujici pro organismus urcitou zatéz, stanoven

pocet stresovych bodi ukazujici na jejich zavaznost.

Zkuste si secist stresové body za posledni 2 roky nejprve u sebe a potom postupné

u péstounskych rodin, které provazite.
150 - 200 bodi, skupina mirné ohrozena stresovymi vlivy

200 - 300 bodt, skupina ohrozZena stresovymi vlivy

nad 300 bodd, rizikova skupina
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Doporucujeme vyplnit spole¢né s péstouny a otevrit diskuzi o jejich stresovych
udalostech a podpturnych opatfenich, ktera jim miZzeme v dané situaci nabidnout.

Stresova zivotni udalost Pocet stresovych bodu

Umrti partnera/partnerky 100
Rozvod 73
Rozvrat manzelstvi 65
Uvéznéni 63
Umirti blizkého ¢lena rodiny 63
Uraz nebo vazné onemocnéni 53
Shatek 50
Ztrata zaméstnani 47
Usmifeni a pfebudovani manzelstvi 45
Odchod do diichodu 45
Zména zdravotniho stavu rodiny 44
Téhotenstvi 40
Sexualni obtize 39
Pfiristek nového ¢lena do rodiny 39
Zména zaméstnani 39
Zména finanéniho stavu 38
Umirti blizkého piitele 37
Pfefazeni na jinou praci 36
Zavazné neshody s partnerem 35
Pajcka vyssi nez jeden pramérny roéni plat 31
Splatnost pujcky 30
Zména odpovédnosti v zaméstnani 29
Syn nebo dcera opoustéji domov 29
Konflikty s tchanem, tchyni, zetém, snachou 29
Mimotadny osobni ¢in nebo vykon 28
Manzel-manzelka nastupuje ¢i konéi zaméstnani 26
Vstup do skoly nebo jeji ukonéeni 26
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Stresova Zivotni udalost Pocet stresovych bodu

Zména Zivotnich podminek 24
Zména zivotnich zvyklosti 24
Problémy a konflikty se séfem 23
Zména pracovni doby nebo podminek 20
Zména bydlisté 20
Zména skoly 20
Zména rekreacnich aktivit 19
Zména cirkve nebo politické strany 19
Zména socialnich aktivit 18
Pajcka mensi nez pramérny roéni plat 17
Zména spankovych zvyklosti a rezimu 16
Zmény v 3irsi rodiné (Gmrti, siiatky) 15
Dovolena 13
Véanoce 12
Prestupek (napf. dopravni a jeho projednavani) 11

Myty o zarmutku a truchleni
+ Clovék se nikdy nemtze prenést pres ztratu ditéte
«+ Cas hoji véechny rany
+ Bolesti ulevi porovnani vlastnich ztrat se ztratami druhych lidi,
+ Clovék se musi na truchleni piipravit
+ Zlomené srdce se nikdy nezahoji
+ Sdileni ve skupinach lidi, ktefi prozivaji podobnou ztratu, usnadiiuje zotaveni
+ Pokud je ¢lovek silny, mél by se dostat ze Zalu bez cizi pomoci-sam.
+ Pokud je ¢lovek po ztraté schopen zit plnohodnotné svij zivot a uzivat si, vyjadfuje
tim neuctu k osobé, kterou ztratil
+ Clovék by se mél pies ztratu prenést pfiblizné do jednoho roku
+ Existuji logicky postupnd stadia zarmutku a truchleni pfes ktera ¢lovék musi projit.

+ Truchleni je projevem slabosti
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+ Odmitani truchleni je odvazné a ochranuje ostatni pfed bolesti.

Pravda o zarmutku a truchleni
+ Dopady ztraty a zdrmutek lze vylécit
+ Pracovat se zarmutkem mtiZeme hned
+ Clovék je vzdy piipraven pracovat se ztrdtou a zirmutkem.
+ KdyzZ se vyrovnam se ztratou a zarmutkem i pfes to si mohu uchovat vzpominky a

lasku.

Mozné dopady nefeSeného zarmutku

ostrazitost, emocni bolest, snizena ochota riskovat, opatrnost, strach z netspéchu,
nizkd energie, ztrata zivosti, trdpeni, osamélost, sebevrazedné myslenky, izolace,
bezd@vodny extrémni hnév, sebepohrdani, pfetrvavajici litost, pocit nespokojenosti se
svétem, neschopnost spojit se s ostatnimi milovanymi, zavislost, strach z osamélosti,
poruchy koncentrace, tézkosti v intimnich vztazich, neschopnost délat zmeény,

podstupovani extrémniho rizika, ztrata radosti, pocit obéti.

Stud a vina

Zdrava vina je emociondlnim jadrem naSeho svédomi. Je to emoce, kterd vyplyva z
chovani, jez se pfi¢i nasim hodnotdm a naSemu presvédcéeni. Vina pfedpoklada
internalizovana pravidla a rozviji se pozdé&ji nez stud. Podle Eriksona je tfeti etapou
psychosocialniho vyvoje polarni vyvazenost iniciativy a viny. Toto stadium zacina po

dovrseni 3 let.
Pro lepsi pfedstavu pouzijeme ptiklad, ktery uvadi Facing Shame.

“Jedinec, ktery citi vinu, miiZe fici: “Je mi hrozné z toho, Ze jsem udélal néco, co porusuje
mé hodnoty”. Nebo muze fici: Lituji nasledkl svého chovani”. KdyzZ tak ¢ini, jsou hodnoty

jedince znovu potvrzovany. Moznost ndpravy existuje, coZ podporuje uceni a riist.
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Zatimco vina je bolestny pocit litosti a odpovédnosti za vlastni jedndni, stud je bolestivy

pocit o sobé jako jedinci. MozZnost ndpravy se zda pro osobu plnou studu predem vyloucena,

protoze stud je podstatou identity...ne vychovnym pokleskem. Neni se od néj co ucit a

Y4

neotevird zadnou pfileZitost k rustu, protoZe pouze upeviiuje vlastni negativni pocity o

sobé.

Pro nasi préci a tuto kapitolu staci, kdyz si za¢neme stud a vinu vice uvédomovat u sebe a
nasich klientt a rozliSovat zdravy stud a toxicky stud a zdravou vinu a toxickou vinu. K

tomu nam pomuze niZe uvedena tabulka.

Musime si uvédomit, Ze je veliké procento déti v péstounské nebo tstavni péci si mize
vytvaret svou identitu na zakladé prozivaného toxického studu napf. jsem vadny, defektni
jako clovek, jsem omyl, apod...cili na studu zaloZend identita a faleSna presvédcéeni
(percepce). Coz mizZe mit celou fadu skodlivych nasledkd a deformovat mysleni ditéte ¢i

dospivajiciho.

Pro dalsi praci doporuc¢ujeme studium knih od Johna Bradshawa, ktery se problematikou

studu a viny ve svych knihdch velmi prakticky zabyva.

Pro nasi praci se spokojime s jednoduchou ramcovou tabulkou, kterd nam ukazuje
“optimalni situaci”. V praxi si pak mtzZeme na zdkladé znalosti péstound, ditéte a jeho
rodiny tuto oblast postupné reflektovat a cely systém motivovat a povzbuzovat k
zadoucim zménam. Pro dité bude velmi dilezZité a cenné zachytit v knize Zivota kazdy,

byt’ sebemensi zdroj ¢ehokoliv, co povzbudi jeho vlastni sebetctu.
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Tabulka pro zaznam miry projeva vielosti (Martin Busina 2017)

Dité 1
Dité 2

Dité 3

vielost rodic¢ll a
Sirsi rodiny

vielost péstount
a Sirsi péstounské
rodiny

schopnost
soucitu se sebou
(dité)

Tabulka pro zdznam odmitdni (Martin Busina 2017)

Dité 1
Dité 2

Dité 3

odmitani rodict a
Sirsi rodiny
odmitani
péstount a Sirsi

péstounské
rodiny

prisnost,
prehnana
sekritiénost,
automaticky
odmitavy postoj k
nékterym
prozitkim (napft.
radost, Stésti,
apod.), dité

schopnost Poznamky
regulace vlastnich Doporuceni
emoci - sebelcta, Konzultace
sebedlvéra

(dusevni zdravi),

dité

potize v regulaci Poznamky
emoci, Doporuceni
ostychavost, stud, Konzultace
vina (rizné

dusevni potize),

dité
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Vystupy kapitoly ztraty a zarmutku, studu a viny

Klicovy pracovnik si uvédomuje, ze kazdé dité, které pfichazi do péstounské péce proziva

ztratu a potfebuje podpofit v jejim zvladani a vytvofeni prostoru pro truchleni.

Kli¢ovy pracovnik rozumi tomu, Ze ztrata je zaroven stresova situace a dokdze orientacné
vyhodnotit miru rizika z celkového stresu, ktery se v péstounské rodiné v obdobi

poslednich dvou let nachazi a podle toho zaméfit svou podporu.
Klicovy pracovnik znd rozdil mezi myty a pravdou o ztraté a zdrmutku.

Kli¢ovy pracovnik rozumi pojmdm vina a stud. V§imad si miry vielosti ¢i odmitani ze
starny dualezitych vychovnych osob, které na prozivani viny a studu maji vliv a svymi
intervencemi reguluje a podporuje vielé a prijimajici chovani rodi¢t ditéte a péstount - ve

prospéch ditéte.

Pouzita literatura:

BOWLBY, John. Odlouceni: kritické obdobi raného vztahu mezi matkou a ditétem. Praha:

Portél, 2012. ISBN 978-80-262-0076-5.

BOWLBY, John. Ztrata: smutek a deprese. Praha: Portal, 2013. ISBN 978-80-262-0355-1.

Pisemné poznamky z vycviku v Modelu riistu Virgine Satirové.
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5. Sebeznaly klicovy pracovnik. Uméni vedeni rozhovoru s ditétem a média

vhodna pro vytvareni Knihy Zivota.

Sebeznaly kli¢ovy pracovnik

Neddvno jsem v tvodu ¢lanku od Martiny Kosové o Franklové logoterapii ve sborniku,
ktery se zabyva nékolika psychoterapeutickymi sméry, Cetl dvé zajimavé otazky, které
vnitiné rezonovaly s mym pojetim vzdélavani péstound, jejich klicovych pracovnikd, ale i
dalsich poméhajicich profesi. V ¢em? Casto mluvim na svych semindiich a v supervizi o
dalezitosti “sebezkusenosti” a o tom, Ze neni moc bezpetné vypravit se s klienty/
uzivateli, zaky, pacienty atd. na mista, “kde jsme sami doposud nikdy nebyli”. Jedna z
téch rezonujicich otdzek ze zminéného sborniku, volné parafrazovano, mutze vypadat
takto: “Zkuste si predstavit, Ze by za Vami prisel reZisér s nabidkou natocit o Vasem Zivoté
film a Vy byste souhlasili, jaké dilo by asi vzniklo?”...a pokracuje v metaforickém
vyjadfeni, Ze za kazdym z nas prichazi “rezZisér” s otazkou, o ¢em je nas Zivot...
Zvlasté pak v obtiznych Zivotnich obdobich, kterd nékdy oznacujeme za hrani¢ni nebo

probouzejici zazitek, jsme konfrontovani s otdzkou smyslu v nasem Zivoté.

Neni smyslem této metodiky se touto otdzkou podrobnéji zabyvat, jde ndm pouze o to,
zdlraznit, aby si vySe uvedenou skutecnost kazdy kli¢ovy pracovnik uvédomil a stale
uvédomoval, pokud se rozhodne provazet péstouny a dité pfi vytvafeni knihy Zivota. A

aby vyuzival moznosti dal§tho vzdélavani a dobré supervize.
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Uméni vedeni rozhovoru s ditétem

Pro nas$i praxi je dobré si uvédomit, Ze v ramci provazeni péstounskych rodin je rozdil v

pfistupu k péstoundm a k détem a dospivajicim - v rdmci vedeni rozhovoru, poradenstvi

¢i terapii.

Nékolik zakladnich rozdild pro uvédoméni:

Déti v péstounské péci (stejné tak v bézné rodiné ¢i jiném druhu péce) vétsinou samy
od sebe nevyhledavaji socidlniho pracovnika, psychologa nebo terapeuta. Nerozhoduji
o tom zda vstoupi do néjakého druhu péce. Provazejici pracovnik, ktery mize byt
zaroven terapeut, tak vytvari kontrakt a spolupraci s péstouny, coz miiZze nékdy
zdsadné ovlivnit charakter kontaktu a to jak pozitivné, tak negativné. Proto bychom
vzdycky méli dbat na kvalitu kontraktu s péstouny (budovat otevieny a bezpecny

vztah)

Zejména mladsi déti maji mensi kapacitu pro introspekci, maji tendenci externalizovat
své vnitini problémy a konflikty a pfi¢iny svych obtizi hledaji zejména ve svém okoli
(Kocourkova, Psychoterapie v détstvi a adolescenci, Sbornik z konference, str.

150-152)

Za zédsadni rozdil mezi dospélymi a détmi povazujeme charakter vyjadfovani a
komunikace, kterd souvisi s vyvojovym obdobim, trovni kognitivnich funkci, arovni
verbalizace, ale také dosazené schopnosti introspekce, sebereflexe a mentalizace. Malé
déti komunikuji a vyjadfuji se zejména chovanim a v nejnizsim véku somatickymi
projevy... Jednim ze zakladnich komunikacnich prostfedkda je hra a
prostfednictvim této hry se miizeme dozvédét, co dité proziva aniz by to bylo
vyjadfeno pfimo. Hra pomaha ditéti pfi kontaktu s nezndmym dospélym
odstranit ostych, nejistotu, uzkost atd...a navodit pocit bezpeci a postupné
narustajici davéry. Pro tcel této malé metodiky uvadime prehledné v tabulce vycet
vSech moznych “médii”, kterd miZeme pfi praci s détmi a dospivajicimi pouzit a jejich

vhodnost dle véku ditéte. Autory této tabulky jsou Kathryn Geldard a David Geldard.
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Meédia a ¢innosti vhodné pro riuzné vékové skupiny pri praci s zivotnim pfibéhem
ditéte, (podle Kathryn Geldard a Davida Geldard upravil a doplnil Martin BusSina
2017)

Preddkolnj  ZaKladni R Pozdni puberta

Skola puberta
od 2-5 let 6-10 et 11-13 let 14-17 let

Knihy/pribéhy vhodné nejméné vhodné

Konstrukce
Kresleni

Malba prsty

Hry

Imaginativni putovani

Imaginativni hra

Figurky zviratek

Malba/kolaz

Marlasm/plysove individualné ano
hracky
Piskovisté/Sandplay

Symboly/loutky

Pracovni listy

Focus box
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Pravidla pro vedeni rozhovoru s ditétem
+ tiché, klidné, podnétné a bezpecné prostiedi

+ dité by mélo byt odpocaté a mit prostor na odpocinek po spole¢né prici, ktera miize byt

nékdy emoc¢né velmi naro¢na
+ nehodnotici pfistup
+ ditéti nikdy nelzeme

« aktivni naslouchani

Obvykla struktura vedeni rozhovoru s ditétem

+ vytvareni bezpeci a dGvéry, budovani vztahu (podle véku a kontextu volime i zpisob

napft. spole¢na hra a jiné techniky)

+ spolecny cil rozhovoru - v kontextu vypravéni ptibéhu, ¢i prace s Knihou Zivota, zlezi

hodné na dobfe sjednaném kontraktu a ptipravou péstound a dobrém zhodnoceni

minimalné téch témat, kterd nastifiuje tato metodika

+ dohoda s ditétem o kontextu rozhovoru, zda u ného budou napf. i péstouni nebo nékdo

jiny, jakd média chce pouzit apod.

+ doptavani se, vysvétlovani, sdileni, diskuze

+ shrnuti, rekapitulace, ocenéni, povzbuzeni, uzavieni + predkontrakt dalsi spole¢né

prace, rozhovoru

+ VYSTUP - OBRAZY V PISKU VYFOCENE A VLEPENE DO KNIHY ZIVOTA,

OBRAZKY, TEXT. BASNICKA, KOLAZ, ZAZNAM NA ALBI TUZCE APOD...
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Ukazka ze situa€ni prace s Knihou zivota

Karolina, 2 psi a “rychla” socidlni pracovnice

Kontext: Karolina 10 let, péstoundm umfela fenka Rona, kterou méla Karolina moc rada,
znala ji od §ténéte a travila s ni hodné ¢asu. Karolinka je smutn4, chce si o tom povidat.
Péstouni vykopali hrobecek, Ronu do néj ulozili, zapalili svicku a vypravéli Karolince
pfibéh, Ze Rona, nez umfela, tak uz vybrala pro Karolinku $téndatko, aby nebyla dlouho
smutnd a méla zase radost. Klicova pracovnice pftijizdi cca mésic od této udalosti,
Karolinka uz ma $téné, které se jmenuje Ron, je to pejsek a ma velikou radost. Pfi

rozhovoru se Karolina pta, zda by mohla mit v knize Zivota vzpominku i na Ronu.

Cile:

- Podpofrit dité v jeho pfani a pomoci mu zpracovat bolestnou udélost v jeho Zivoté.

- Podpofit péstouny a propojit je pfes spolecnou ztratu a truchleni nad pejskem s
Karolinkou (v budoucnu se ukazalo jako velmi dilezité a nosné.)

- Vyuzit svou ucast a autencititu k prohloubeni vztahu s ditétem.

- Situaci pozitivné rdmovat a v zadvéru setkani pfevést na spolecnou radost tady a ted’ celé

rodiny (nové $téné)

Pouzita média: Respektujici empaticky rozhovor, kniha od Pernilla Stalfelt, O smrti

smrt'ouci, pastelky, vykres, fotky fenky Rony a aktudlni fotografie pejska Ronyho.

Postup: Socidlni pracovnice si rychle vyhodnotila situaci a béhem par minut vymyslela
plan podpory, ktery ztrocila mnohokrat i v budoucnosti, vzhledem k mozZnostem, které v

situaci uvidéla, dohodla novy kontrakt o ¢ase, prodlouzila schizku o 45 minut.

1. Vyjadrila Karolince soustrast a byla ti¢astna jejiho truchleni a jeji ztraty, byla
autentickd, védéla, ze ted’ si to miZe dovolit a bude to uzite¢né pro Karolinu. |Proto ji

vypravéla o své ztraté pejska, kterého meéla u babicky, kdyz byla mala.
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2.

Toto lidské spojenectvi vyuzila k “pozitivni konotaci”, zacala vzpominat, pro¢ byl pro
ni jeji pejsek v détstvi dalezity, co vSechno s nim zazila apod. KdyZ potom vybidla
Karolinku k témuz, Karolinka spontanné reagovala. Socidlni pracovnice se tak
dozvédéla mnoho zajimavych véci. Jena z nich ji zaujala, ale nekomentovala ji.
Karolinka jako jednu z mnoha véci, kterou fekla, bylo to, Ze se k Rony pfitulila vzdy,
kdyz si vzpoméla na maminku, kterd umfela (pfedavkovani drogami - to jesté
Karolinka nevédéla) a mohla ji o mamince v§echno vypravét. Socidlni pracovnice toto
komentovala povzbuzujicimi slovy o tom, jak byla Rony opravdu velmi dalezZita a
velikd psi mdma, kdyZ s ni mohla i takové vazné véci sdilet.

Kdyz Karolinka domluvila, zeptala se ji socidlni pracovnice, jak by chtéla vzpominky
na Ronu do knihy Zivota zaznamenat. Karolinka vyjadfila obavu, co si o tom bude
myslet “mamka” Lenka a “tatka” David. ProtoZe socidlni pracovnice péstouny dobie
znala, védéla, Ze v tom Karolinku podpofi a tak ji v tom ujistila. Karolinka potom
nads$ené ukdazala obrazky, lepidlo, lesklé pastelky a zacala zaplniovat 2 stranky...béhem
20 minut vznikla krasnd koldz s fotografiemi Roni, Klarky i Lenky a Davida. Socialni
pracovnice projevovala nadseni a Karolinu podporovala a povzbuzovala. Kdyz byla
prace hotova, zeptala se Karolinky, zda by chtéla na tfeti stranu napsat vSechno, co se
ji na Roné libilo a pro¢ pro ni byla dtlezitd. Karolina souhlasila a za ob¢asného
dotazovani, byla prace v knize zivota ukoncena.Karolinka na chvili zesmutnéla.
Socidlni pracovnice se na ni podivala a zeptala se, jestli tam néco nechybi.Karolinka
nevédéla a tak ji socidlni pracovnice s “lisSdckym” tsmévem pfipomnéla, Ze ji fikala, ze
Rona ji poslala “neposluchu” Ronyho. Karolinka se zase usmivala.

Socidlni pracovnice se Karolinky zeptala, zda by ji nevadilo, Ze by zavolali Lenku a
Davida, Ze by se jim obrdzek i to co napsala, urcité libilo. Karolinka souhlasila.
Socidlni pracovnice péstouny pozvala a celé setkdni nad obrdzkem moderovala.
Podstatné bylo, Ze je vSechny ocenila za to, jak drzi pohromadé a podporuji se a Ze to
je to nejcenégjsi, co si lidé mohou dat, kdyz se maji radi a ze diky tomu se v Zivoté daji

vydrzet a vyfesit téméf vSechny problémy.
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5. Kdyz péstouni odesli, znovu ocenila Karolinku za jeji statecnost a pracovitost a zeptala
se ji, zda jeSté néco nepottebuje. Karolinka chvili pfemyslela a pak se ji zeptala, jestli
ndhodou nevi, co se stane, kdyz nékdo umfe...socidlni pracovnice popravdé fekla, ze
sama si tim neni Gplné jistd, ale Ze véfi v to, Ze i kdyz lidé nebo zvitdtka, kterd jsme
méli radi, umfou, vse veselé a dobré zde po nich zlstava....a pfipomnéla Ronu...
Karolinka se opét usmala...socidlni pracovnice se Karolinky zeptala, zda se spolu
necht&ji podivat do knizky, kterou dnes ma sebou. Ze to je kniha pravé o smtri a ze ji
ma sebou, protoze védéla, Ze Rona umfela (nevédéla vsak, zZe Karolinka dnes zmini
smrt maminky). Karolinka byla zvédava a tak ji socidlni pracovnice ukazala knizku,
kterd se jmenovala “O smrti smrt'ouci”.

6. Karolinka si knihu chtéla pfecist sama. Socidlni pracovnice ji ocenila a fekla ji, ze
kdyby ji pti ¢teni cokoliv napadlo, at’ ji klidné zavold nebo se obrati na péstouny a ze
se za tyden uvidi.

7. Socialni prtacovnice se rozloucila s Karolinkou i péstouny. Karolinka se s knihou hned

péstountim pochlubila a zeptala se, zda jim ji mze pajcit, kdyby chtéli.

Vysledek:

Socialni pracovnice dokdzala “situacné” velmi dobfe vuzit potencidl a zdroje ditéte i
péstount, pomohla tak Karolince zpracovat ztratu a zarmutek nad pejskem. Dokazala
vytvorit dobré spojenectvi a zkuSennost, Ze mohou v rodiné spole¢né sdilet tézké véci a
vzajemné se podporit a tak vSe zvladnout. Diky tomu Karolinka ziskala jistotu, Ze muze
zacit mluvit o své mamé.

Ozazky na zavér:

Kde se v kazuistice objevuje téma, kdy si socidlni pracovnice klade otdzku, ve které fazi se
tato péstounska rodina nachazi?

Jaka média socialni pracovnice pouzila? Byla vhodna vzhledem k véku ditéte?
Kde socidlni pracovnice pracuje na posileni resilience?
Kde se objevuje prace se ztratou a zirmutkem?

Co nam tato kazuistika fikd o zralosti této socidlni pracovnice a o jejich kompetencich?
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