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Uvod

V souéasné dobé neexistuje v CR jednotna koncepce nasledné péée o déti, které
opoustéji péstounskou péci. Argumentaci existenci celé fady socialnich sluzeb, které

mohou mladi lidé vyuzit, povaZzujeme za alibistickou a v podstaté neprofesionalni.

Na zakladé mnohaletych zkuSenosti s naslednou péci formou komunitni, skupinové a
individualni prace se chceme pokusit nastinit moznosti, jak s mladymi lidmi pracovat, aby

pfechod do samostatného Zivota byl pro né co nejbezpecnéjsi.

Vzpominam si na jednu mezinarodni konferenci v Praze, kterou ¢astecné vedli
mladi lidé, ktefi prosli systémem péstounské nebo ustavni péce v Evropé. Jeden mlady

muz nakreslil tento obrazek:

Komentar: “Umél jsem vybrat penize z bankomatu, nakoupit, uvafit, vyprat a vyzehlit
si oble¢eni, uchazet se o praci apod. Mélo to vSak jednu vadu...nevédél jsem totiz,

kdo ve skutecénosti vlastné jsem...odkud jdu a kam.”

Kresba je i o f wﬁ o w;;)jﬁ natolik jednoducha a vymluvna, ze
bychom tady v Z:wm g s podstaté mohli skon¢it. Témat, ktera mlady
muz naznadil ve svém struéném komentafi, je cela fada a
netykaji se nutné vSech mladych lidi, ktefi opoustéji péci.
Pfesto zde zkusime zminit ta, ktera nam pfipadaji jako

klicova a ddlezita.
Jak kdysi kdesi nékdo moudry fekl - nasledna péce v péstounské péci zacina
prvnim dnem pfijeti ditéte do péstounské rodiny. Tak se do toho pojdme pustit.

Martin Busina
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1. Kompetence pracovnika provazejiciho dospivajici a
mladé dospelé klienty

Préce s dospivajicimi a mladymi dospélymi lidmi vyZaduje jisté specifické
kompetence, védomosti a dovednosti. V tabulce nabizime “sebehodnotici kompetenéni
rdmec”, ktery mtiZze pomoci kli¢ovym pracovnikiim na jejich cesté osobnostniho a
profesniho rozvoje.

Utelem sebehodnotictho kompetenéniho rémce je zlepgenti kvality tviiréf prace p¥i
provézeni a podpofe dospivajicich a mladych dospélych v ndsledujicich oblastech:

* Reflexe, analyza a zdokumentovani stavajicich kompetenci a dovednosti, schopnosti a
znalosti, které uplatiiuje pfi své préci s cilovou skupinou (dospivajici a mladi dospéli)

* Lepsi porozuméni typtim chovdni, které lze pfi praci s dospivajicimi a mladymi
dospélymi ocekavat.

* Praktickd doporuceni a ndvrhy, jak naddle rozvijet svou praxi.

* Stanoveni osobniho pldnu rozvoje a identifikace ¢innosti, které jsou dtlezité pro rozvoj

dalsich dovednosti

Kvalitni provazeni musi dospivajici a mladé lidi vybavit fadou kompetenci,
vcetné kreativnich dovednosti, které jim umozZni uspét v Zivoté, dozrat ve vyrovnané
osobnosti, celit necekanym vyzvam a pfispivat k dobrému fungovani spolecnosti

(spolecensky rozmér kazdé pomahajici profese - jen malo uvédomovany).

Praxe nam ukédzala, Ze pro dalsi préci s dospivajicimi a mladymi dospélymi je
nutné navdzat dobry vztah s mladym dospivajicim ¢lovékem zhruba kolem 12. roku véku
(idedlni je, pokud kli¢ovy pracovnik provazi rodinu dlouhodobé a znd cely Zivotni pfibéh
a rozumi kontextim). Pokud u rodiny dochézi k ¢astému stiidani klicového pracovnika, je
potieba zajistit co nejlepsi dokumentaci s maximdlni vypovédni hodnotou. Stejné tak je

dtilezité mit vypracovany protokol pfeddvani rodiny.
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Sebehodnotici kompetenéni ramec, Martin Busina 2019

Kompetence Moje poznamky

Organizace prace s (dospivajicim a
mladym dospélym) klientem.

Individudlni planovani. Motivace.

Zachazeni s pracovnim casem, efektivita Jsem na zacatku
Znalost Time Managementu Jsem stfedné pokrocily
Vhodna struktura individualniho planu Jsem pokro¢ily
Vlastni vysoka mira motivace pro praci s klientem Jsem expert

Moje poznamky
Autonomie, jistota ve vystupovani, angazovanost Jsem na zacdatku
Schopnost naslouchat a podporovat Jsem stfedné pokrocily
Zdravy risk Jsem pokrocily
Autencitita a profesionalni neformalnost (vi kdy Jsem expert
pouzit)
Flexibilita
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Kompetence Moje poznamky

Vedeni skupinovych aktivit s
dospivajicimi a mladymi dospélymi.

Dobra teoreticka znalost skupinové dynamiky a Jsem na zacatku
prace se skupinou

Vlastni sebezkuSenost/terapeuticky vycvik vhodny | Jsem stfedné pokrodily
pro socialni pracovniky

Pravidelna supervize pfipravy a vedeni skupiny Jsem pokrocily

Jsem expert

Kompetence Moje pozndamky
Facilitace procesu

dospivajici - péstoun

Rozumi vyvojové psychologii, znd dobfe potfeby Jsem na zacatku
péstounti a dospivajiciho ¢i mladého clovéka.

Nachazi porozuméni pro obé strany Jsem stfedné pokrocily
Umi byt nestranny, tedy strani vSem. Jsem pokrocily

Umi véci odlehdit a pomaha najit dobra feSeni pro Jsem expert

obé strany.

Provézejici socidlni pracovnik by mél mit podrobnou znalost o vSem, co se tyce
oblasti zaméstndvdni a prace, financi a bydleni, aby byl pro dospivajici a mladé dospélé
uZite¢nym privodcem. Pokud zaéind, mél by mit dobry kontakt na pracovniky klicovych

instituci, aby mu a jeho klientiim, byli ndpomocni.
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V dalsi tabulce si mtiZe provazejici pracovnik vyznacit, které oblasti a témata si

musi postupem casu osvojit.

Jsem na zacatku
Jsem stfedné pokrocily
Jsem pokrocily

Jsem expert

Jsem na zacatku
Jsem stfedné pokrocily
Jsem pokrocily

Jsem expert

Jsem na zacatku

Jsem na zacdtku

Jsem stfedné pokrocily
Jsem pokrocily

Jsem expert

Jsem na zacatku

Jsem na zacdtku

Jsem stfedné pokrocily
Jsem pokrocily

Jsem expert
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2. Setkani s panem profesorem Zdenkem MatéjCkem aneb
segregaci k integraci, uzite¢na prace ve skupiné.

Vzpomindm si na jedno z kli¢ovych setkdni, které ovlivnilo mij osobni i profesni
Zivot. Bylo to v Praze v Paprsku, kde jsme s kolegou psychologem byli na konzultaci u
pana profesora Matéjcka. Dlouho jsme diskutovali o moznostech podpory déti,
dospivajicich a mladych dospélych v SOS détskych vesni¢kdch v 90 letech minulého
stoletf (to zni dosti déjepisné). Jedna z véci, se kterou jsme odjizdéli, byla myslenka na
pravidelnou skupinovou préci s lidmi, kteff maji podobnou Zivotni zkusenost (segregaci k
integraci), aby tuto mohli ve skupiné sdilet a méli socidlné-terapeutickou podporu jak ve

vécech osobnich, tak ve vécech praktickych.

Proto zde chceme nabidnout pédr obecnych informaci a doporuceni pro individudlni
a skupinovou préci s dospivajicimi a mladymi dospélymi, kterou je nutné upravovat dle

potteb skupiny a jejich ¢lenti.

Skupinovd préce je siroké téma, které nds v socialni prdci vzdy pfivede k diskuzi o
hranicich socidlni prace a psychoterapie. Zde nemd moc velky smysl slozité diskutovat.
Nase zkuSenost jednoznacné ukazuje, Ze nejlepsi volbou pro klienta, je socidlni pracovnik
s psychoterapeutickym vycvikem. Proto v této metodice k tomu i tak pFistupujeme.

Vzpomerime na kresbu onoho mladého muze v tivodu nasi préce.

Piiklad dobré praxe ukazuje, Ze pokud to je mozné, je skupinové setkani
vhodné realizovat vZdy jako prvni ¢ast - osobnostni a druha praktické téma
souvisejici s dospivanim, osamostatiiovanim. Vétsinou se pak obé véci
piirozené propojuji (pf. probereme moznosti samostatného bydleni a klient
projevi obavy - bydleni mame vy¥eSené - pracujeme na ujisténi, povzbuzeni a

podpofe mladého ¢lovéka, Ze situaci uvladne)
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Zékladni faktory socidlné terapeutické skupiny:

Strucény popis

Socialné -

terapeutické

faktory

Univerzalita I ptes slozitost Zivotnich pfibéhti si vétsina ¢lent skupiny vsimne, Ze jejich
problémy jsou podobné a uvédomt si, Ze nejsou osamocenymi Zivotnimi
ztroskotanci a Ze zména je mozZna.

Dodavani nadéje Nadéje a vysokd ocekdvani maji vliv i na pozitivni vysledky ve skupinové
praci. Doddvani nadgje je jednim z diileZitych tkolt vedouciho skupiny.

Poskytovani informaci Diky skupinové préci mohou pfindset hodné podnétnych informaci sami

tcastnici a hlavné vedouci skupiny. Skupina se tak stdvd dobrym prostorem
pro pfirozenou edukaci. V pfipadé nasich skupin sem rozhodné patfi celd
oblast pffprava na povolani, finance, dfady, doklady a bydleni.

Korektivni rekapitulace | To, co spojuje vSechny nase klienty, je skute¢nost, Ze maji neuspokojivou

vvvvvv

ono Matéjckovské segregaci k integraci. Segregaci myslel mimojiné i sdileni
praveé této zkusenosti.

Rozvoj socidlnich V nasich skupindch s dospivajicimi a mladymi dospélymi klademe na tento
dovednosti rozvoj velky dfiraz a propojujeme i s praktickymi ndcviky.
Napodobujici chovani Neéktefi ticastnici za¢inaji sedét, mluvit, chodit a nékdy i myslet, jako vedouct

skupiny. Klienti napadobuji vedouci skupiny napft. v otevienosti, dodavani
podpory druhym ¢lentim skupiny v empatii, pfijimani apod. Vede ¢leny
skupiny k experimentovani s novym chovanim a to je uZite¢né. Nemusi to
byt nutné vedouct skupiny, ale i néktery jiny ¢len skupiny.

Ve

Altruismus V socidlné-terapeitickych skupindch jejich ¢lenové zaziji, Ze dostdvaji, protoze
sami davaji.

Interpersonalni

uceni

Interpersonalni uceni Pomérné slozity skupinovy mechanismus, ktery by mél vedouci skupiny
pozorovat a zviditelfiovat.

Vyznam mezilidskych Malé métitko...Clovék je dusevné zdravy natolik, nakolik si dokaze

vztaht uvédomovat své interpersondlni vztahy.
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Strucény popis

zvz

Korektivni emocni Diky tomu, Ze skupina vytvédii mnoho vlastnich konflikt®, sahajicich
zkuSenost hluboko do prvotnich vrstev (rivalita sourozencti, soupefeni o pozornost
rodi¢ti/ vedoucich skupiny, boj o dominanci, sexudlni napéti, rozdily
socidlni, rozdily ve vzdélani. Aby tato korektivni zkusenost byla uzitecna
musi byt splnény 2 podminky a to, Ze skupina musi byt bezpe¢nd a druhd
- musi zde byt vytvofeny prostor pro zpétné vazby a proaktuvitu -
angazovanost vSech ¢lenti skupiny. Oboji je jednim z velkych tkolt
vedouctho skupiny. KdyzZ se to podafi tak:
Mohou ¢lenové vyjadfit silné emoce - skupina jim to umozni
Mohou testovat realitu s pomoci ostatnich
Casem rozeznaji neadekvatnost svych reakci a pocitt
Ve findle se zlepsi jejich schopnost jednat s ostatnimi vic oteviené a na
hlubsi Grovni

Skupina jako socidlni To plati pro skupiny, které jsou volné interakéni, méné strukturované a

mikrosvét fizené. Po chvili se za¢nou ¢lenové projevovat stejné jako ve svém
prirozeném prostfedi. Skupiny s dospivajicimi doporucujeme vést
strukturované, mit jasnd pravidla a dodrzovat je. I pfesto mdme zkusSenost, Ze
zvlasté u dospivajicich a mladych dospélych neni problém se projevovat
bezprostfedné a prirozené.

Skupinova

soudrZznost

Vyznam skupinové To co se déje v kazdé skupiné a je to diileZzité, je moznost sdilet vlastni vnitini

koheze svét a ndslednd akceptace - piijeti ostatnimi. Skupina pfijme svého ¢lena bez
ohledu na jeho minulost a riznd selhdni, pokud se bude drzet skupinovych
norem.

Mechanismus zmény Vychazi z toho, Ze v kazdém ¢lovéku existuje vnitini inklinace k rtstu a k
zivotnimu naplnéni. Cilem vedouciho je odklizet pfekazky, které rtstu a
naplnéni bréni.
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V dal$im tabulkovém schématu se pokusime nabidnout dtileZité informace o

jednotlivych fézich vyvoje skupiny a nabidnout vhodnou techniku préce. Na zdvér

kapitoly si dovolime pdr bodt k pouZzivani technik a k etice skupinové préce.

Skupinovd prdce v kostce/ tabulce, Martin Busina 2018.

Vyvojova faze

Podnéty/otazky/aktivity

Poznamky

skupiny
Piipravna faze

Piiprava vedoucich
skupiny. Praxe
ukazuje, Ze pro
vedeni skupinové
prace je vhodné, aby
byla vedena ve
dvojici muz a Zena.
Neni to samoziejné
podminkou. ZaleZi na
sloZeni tcastnikl
skupiny a cilech
setkavani.

ROZHODOVACI FAZE

CCA1.-3.

Skupina

AL N

Jaky je cil/e setkdvani?

Jak bude skupina velikd?

Bude skupina oteviend nebo uzaviend?
Pravidla skupiny

Jak ¢asto a kde bude skupina probihat?
Rozumi péstoun a rodic¢ ditéte smyslu
skupinové prace?

M4 kazdé setkani dané téma nebo maji
pfednost témata tcastnikt skupiny?

Vedouci skupiny

1.

Jaky mdm pocit z jednotlivych ¢lenti
skupiny?

Jak jsem/jsme na skupinu pfipraveni?
Tésim se, jsem motivovany a chci tuto
skupinu vést a provazet?

Jak se ted citim ve svém osobnim
Zivots? Prozil jsem a proZivam ted néco,
co bych skupiné rad ptedal?

Jak sdm sobé véfim, jak jsem si jisty ve
své profesni praxi?

Madam dvéru v potencidl ¢lenti skupiny
a ve skupinu jako takovou?
Doporucujeme fazi ptipravy skupiny a
pfipravu vedouciho skupiny probrat v
ramci supervize

Pokud skupinu vedeme poprvé -
doporucujeme kazdé setkdni pfinést do
vlastni supervize

Prostory pro skupinu
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Vyvojova faze Podnéty/otazky/aktivity Poznamky

skupiny

Piiprava budouciho | Prov4zejici pracovnik by mél klientovi
ucastnika skupiny
provazejicim
pracovnikem

dobfe vysvétlit smysl a cil prace ve
skupiné. Vysvétlit mu v bodech nize
uvedené, aby klient ze skupinové prdce co
nejvice vytézil pro sviij Zivot a stejné tak
byl obohacenim pro ostatni téastniky
skupiny.

Jednotlivé body je potieba brat jako
doporuceni, kterd vznikla na zdkladé
zkuSenosti z mnoha raznych skupin.

1. Stanovte si cil /e, kterych chcete diky
skupinové préci a sdileni dosdhnout

2. Nebojte se mluvit, neodkladejte to, kdyz
potfebujete néco sdélit

3. Budte v kontaktu se svymi pocity,
zabyvejte se vZdy jen jednim pocitem

4. Budte na skupiné aktivni
5. Nebojte se projevit
6. Neocekdvejte okamzZitou zménu

7. Neocekdvejte Ze vdm budou vsichni ve
skupiné rozumét

8. Neocekavejte, Ze ty budete vsem ve
skupiné rozumét

9. Neradte a nevyslychejte druhé
10. Nebudte agresivni nebo sarkasti¢t

11. Budte otevieni zpétné vazbé a
premyslejte o ni

12. Poskytujte zpétnou vazbu
13. Nendlepkujte

14. Pfebirejte zodpovédnost za své
vysledky
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Vyvojova faze Podnéty/otazky/aktivity Poznamky

skupiny

15. Respektujte pravidlo dtivérnosti a
mlcenlivosti

16. Piste si denik

Nezapomerite:

- Pfipravnd féze je duleZitd, je soucdsti Vaseho individudlniho provézeni klienta.

- Jaké skupiny jste uz vedli?

- Jste si pfi prdci se skupinou v né¢em nejisti? V ¢em?

+ Umite dospivajicim a mladym dospélym dobie vysvétlit, jakd je vyhoda skupinové
prace?

« Pokud se chystéte vytvofit skupinu, je vase pfiprava skupiny a i ndsledné vedeni
pfedmétem vasi pravidelné supervize supervizorem, ktery md zkusenost s vedenim

skupin?
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Vyvojova faze skupiny

Doporuceni/techniky prace Poznamky

Uvodni faze

Nastava po:

* uspésSném zvladnuti
piipravné faze

* ¢lenové maji za sebou
prvni sezeni s
formulovanymi cili a
jsou povzbuzeni
vedoucimi skupiny a
navzajem ke spolecné
praci

V tomto okamziku se na

zakladé nasi zkuSenosti s | -

vedenim skupin formuje
IDENTITA A
SEBEPOJETI SKUPINY.

V této fazi je typicka
nejistota vedoucich
skupin, obavaji se, zda
se jim podafi navodit
divéru, nutnou pro
rozjezd skupiny.

ORIENTACE, SDRUZOVANI,
CLENOVE VLASTNE JESTE NEVI “O
COJDE” A “MA-LI TO VUBEC SMYSL”
MUSI SI POSTUPNE OVERIT, ZE TO,
CO JIM BYLO RECENO V PRIPRAVNE
FAZI, JE PRAVDA.

1. Prostor pro skupinu

- bezpecny

- prfjemny

- dostatecné velky na sezeni v kruhu,
préci ve dvojicich, skupinkdch apod

- idedlnf je variabilni ndbytek a
pohodIné zidle ¢&i kiesilka na sezeni

- moznost projekce

- moznost zdznamu - ﬂipchart,
interaktivni tabule

- koberec, riizné polstarky a deky

2. Dtisledna prace s casem

dodrZovat zacatek i konec skupiny

- dostatecné prestavky, zvlasté po
skupiny dbaji na dobré vyuziti
skupinového ¢asu (typickd véta: “Uz
15 minut se tady vénujeme povidéani o
tom, jak je tvoje skola Spatnd" v ¢em je
to téma uZzite¢né pro tebe a skupinu?)

- mit néjaky vtipny tkol pro opozdilce -
plati i pro vedouci skupiny (napf.
Rcitace, zpév, tanec apod)

3. Prace ve skupinkach

- hlavné z poddtku, kdy se néktef{
¢lenové boji mluvit pred vice lidmi

- pro zpracovndni vice osobnich témat

- apod...
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Vyvojova faze skupiny Doporuceni/techniky prace Poznamky

Ucastnici skupiny se 4. Ptrace s odporem

casto obavaji toho, zda - urcitd mira odporu je pozitivni a proto
nebudou pfisné na odpor nikdy nereagujeme
posuzovani, hodnoceni negativné, spiS popisujeme situaci a

¢i dokonce odmitani a oceniujeme tu ¢dst odporu, kterd je
maji celou fadu dalSich zdravd, pfirozena.

nejistot, pro zacatek - poméhdme najit davody k odporu
skupiny typickych. (situace ve skupiné mutiZze pfipominat

nepifjemnou situaci ve §kole nebo
zivoté apod.)

Zahajovani setkani/ 5. Zahdjit skupinové setkani mizeme

sezeni mnoha zpusoby, vybirame vSak ten
nejvhodnéjsi dle atmosféry a potieb
skupiny, napi:

- Co si piejete, aby se na dnesni skupiné

odehrélo, co se chcete dozvédét, na cem

chcete pracovat?

- Co byste si ptdli, abychom se my a
skupina o vds dozvédéli?

- Potfebuje se nékdo vratit k nécemu z
minulé skupiny?

- Jak se Vam v praxi dafilo to, co jsme se
minule naucili a co jsme trénovali?

- Dnes bych rdd/a zacal tim, Ze kazdy o
sobé fekne 5 péknych véci

- ....apod.
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Vyvojova faze skupiny

Doporuceni/techniky prace Poznamky

Ukondcovani setkani/
sezeni

PRVNI SETKANI

6. Ukonc¢ujeme skupinové setkani tak,
abychom podpofili proces uceni a
pozitivni zisky a pfinosy ze skupinové
prace, konkrétné ocefiujeme jednotlivé
¢leny skupiny, napf.:

- Na konci dnesni préce bych rad
ocenil...a kazdy se, prosim pfidejte

- Z dnesni spolecné préce vidim jako
dtleZité a cenné...co vidite jako cenné
vy?

- Libi se mi ndzorova pestrost a sila nasi
skupiny, kterd se projevila v ...jaky je
to pocit patfit do nasi skupiny?

- ...apod.

Zpusobu zahdjeni skupiny je mnoho,
vzdy zélezi na osobnosti a profesnim
zaméfeni vedoucich skupin.

Dobrou praxi pii velké motivaci je vedeni deniku, do kterého si mohou ¢lenové

skupiny délat poznamky. Ukézalo se, Ze dobrovolnost je v tomto piipadé vhodnéjsi nez

direktivni p¥istup. To, co praxe ukdzala jako uZite¢né, je jednoduchy zptsob

sebehodnoceni pro tcastniky skupiny.
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Sebehodnoceni pro tcastniky skupinové préace, Martin Busina 2019

Ja a prace ve skupiné Skala

Pracuji ve skupiné aktivné. 12345

SnaZim se byt otevieny. 12345

Jsem ochotny uéit se nové zpiisoby chovani. 12345

Pokud se necitim ohledné néjakého tématu ve skupiné 12345

bezpecné, snazim se to ostatnim sdélit.

Maém snahu sdé&lovat druhym, jak na mé jejich chovani 12345

pusobi.

SnaZim se aktivné zapojovat do cvi¢eni ve skupiné. 12345
12345

Ucim se nenalepkovat sebe i druhé.

Co jsem skupiné a jednotlivym ¢lentim dal a co jsem se
doposud ve skupiné naucil.
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Vyvojova faze Doporuceni/techniky prace Poznamky

skupiny

Pfechodova
faze

Nez se ve skupiné | Pokud vedouci skupiny tspésné

vytvoii prostor propluji se skupinou témito

pro produktivni | rozboufenymi vodami, tak je
praci, prochazi pravdépodobné, Ze ticastnici
vétSina skupin skupiny:

fazi, kdy vice ¢i

méné umi e umi vidét soulad mezi tim, co
pracovat s uzkosti, | vedouci skupiny fikd a dél4 (je
obavou, odporem kongruentni) a tim padem

a konfliktem. bezpecny

* ve skupiné je slusnd troven
davéry

¢ Clenové skupiny si uvédomuyji své
pocity a umi je komunikovat

¢ vétSina ¢lent skupiny uZ investuje
do spole¢ného prostoru
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Vyvojova faze
skupiny

Pracovni faze

Pracovni faze
vyZaduje
schopnost
vedoucich skupin
aplikovat nebo
vymyslet “at hoc”
techniky na

aktualné tady-ted’

pfindSena témata.
Tento druh
vnimavosti a
schopnost
spontanné
reagovat je pouze
véci kreativity,

praxe a supervize.

Zde nam
nepomuze zadna
kniha ani
metodika.

Techniky Poznamky

OBJEVOVANI

Podnéty pro pracovni fazi:

* v pracovni fazi vice vedeme
tcastniky skupiny k nim
samotnym, k tomu potfebuji
velkou miru bezpedi a ocenovani
jejich zdroja ze strany vedoucich
skupiny

* v pracovni fazi se soustfedime na
vztahy mezi tcastniky skupiny,
idedlné tak, Ze jim pomdhdme najit
jejich spole¢nd témata, spole¢ny
zdjem md vzdy velky potencial
spojit skupinu dohromady a
spole¢né hledat feseni

* v této fazi také vedeme skupinu k
tomu, aby pracovala pro jednotlivé
¢leny skupiny

* v pracovni fdzi nema ve skupiné
nikdo problém pracovat s
kymkoliv ze skupiny, soudrznost
skupiny je na slusné tirovni

* V této fazi uz umi clenové skupiny
proaktivné zareagovat na pobidku
typu: “Kdo chce zacit dnes
pracovat a na cem?”

NASLEDNA PECE - MARTIN BUSINA
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Vyvojova faze Techniky Poznamky

skupiny

Zavéreéna fize VYHODNOCENI/UVOLNENI/LOUCENI{

Zavérecna faze je | Chceme-li, aby tcastnici skupiny

velmi dilezita. méli maximalni zisk, je dilezité, aby
Meéla by byt vedouci skupiny:
ohlédnutim za + vedli peclivé zdznamy o procesu
procesem kazdého | skupiny a o procesu kazdého
¢lena skupiny a tcastnika skupiny
skupiny jako  mohli z kvalitnich pozndmek
takové . zpracovat kvalitni a konkrétni
zpétnou vazbu pro kazdého ¢lena
Od prvniho skupiny
setkani aZ po to * jako praktické se ndm ukdzalo
posledni je zapojit do procesu hodnoceni
duilezité, aby skupiny i jednotlivet vSechny
vedouci skupiny ¢leny skupiny, zptisob a forma je
uméli dobfe na vedoucich skupiny. Napf.
shrnovat, raimovat, | Vedouci skupiny pfectou “pfibéh
a ukazovat skupiny” a po chvili vyzvou ¢leny
moznosti skupiny, aby doplnili cokoliv, co
praktické aplikace | jim jesté pfislo dilezité. V ptipadé
nauceného v zpétné vazby k ¢lentim skupiny ze
realném Zivoté strany vedoucich skupiny
clent skupiny. vyzveme i ostatni ke zpétné vazbé

k danému ¢lovéku (mtize hrat
hudba, mohou hofet svicky apod).

POSLEDNT{ NASE ZKUSENOST JE TAKOVA, ZE

SETKANT{ NEJLEPSI A NE]SILNE]SI ZAKONCENI
SKUPINY JE DOBRE REALIZOVAT S
PRESPANIM. SEJIT SE ODPOLEDNE .V
PODVECER A VECER SE VENOVAT
ZPETNYM VAZBAM A PRIBEHU. DOBRE
JE SPOJENI S VECERf A MALOU
OSLAVOU. DRUHY DEN RANO PO
SNIDANI “VYPUSTENI DO SVETA”. TATO
CAST JE HODNE ZAVISLA NA
VEDOUCICH SKUPINY, SKUPINE A
JEJICH KREATIVITE.
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Praktické pilife nasledné péce - penize, orientace v Ufadech
a sluzbach a bydleni

Vsechna tfi témata, zminénd v nadpisu, tedy finance, orientace v ufadech a
sluzbéch a bydleni, jsou témata, kterd by dité mélo pfirozenym zptisobem zazivat v
péstounské rodiné. Prdce s penézi je véci kazdodenni zkusenosti a pfirozenych hovorti o
tom, kolik co stoji, co si miZeme nebo nemtizeme dovolit, jak fesime necekané situace
(porucha néjakého spottebice, doplatek za energie apod). Dité by mélo dostdvat kapesné a
ziskavat redlnou zkuSenost s tim, jak je obtiZzné s kapesnym vyjit apod. Stejné tak
porozuméni smyslu a fungovdni tfadd by mélo byt pfirozenou soucdsti Zivota. V
neposledni fadé by méli mladi lidé ziskat redlny pfehled o bydleni napt to kde bydlime, &

je to byt nebo dtim, kolik to stoji, o co se musime starat apod.

Je dobré, aby zhruba ve véku 14 let byla tato tfi praktickd témata s détmi probirdna
velmi konkrétné a co nejvice prakticky, aby v dobé dospélosti a opousténi péce s nimi
meéla co nejmensi problém. Pfedpokldddme, Ze péci o sebe, hygienu, zdravy Zivotni styl,
vafeni, prani a Zehleni se v rodiné naucili od péstounti - kazdopddné je na provazejicim
pracovnikovi, aby mél predstavu, na jaké trovni teoretické i praktickét oto déti zvladaji a

jak jsou k tomu vedeny.
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1. Zachazeni s penezi

Penize potfebujeme vsichni, slouzi ndm k uspokojeni zdkladnich zZivotnich potteb
jako je jidlo, obleeni, bydleni, atd. Penize se vydélavaji nejcastéji praci (ta diky vyspélé a
svobodné spolecnosti, ve které dnes Zijeme, miZe mit mnoho podob). KdyZ uz penize
vydéldme, musime se naudit s nimi dobfe zachdzet, coZ je v dnesni konzumni dobé
obtizné pro mnoho lidi. Proto dnes existuje mnoho organizaci, které vyucuji tzv. Finanéni
gramotnost. Zkusime si zde opét formou jednoduchych a pfehlednych tabulek zndzornit
zdkladni témata, kterd se v nakldddni s penézi mohou dospivajicim a mladym dospélym
hodit.

V doprovézeni dospivajicich a mladych dospélych se ukdzalo jako velmi uzite¢né
pouzivani raznych forem (papirovd, elektronickd) penézntho deniku pro sestaveni
osobniho rozpoctu a piehledu o tom, za co utrdcim a kolik jsem schopen eventuelné
usetfit.

Vzhledem k tomu, Ze vétsina dospivajicich a mladych dospélych dnes pouziva tzv.
chytré telefony, je pro né vhodné najit si néjakou jim vyhovujici mobilni aplikaci pro
spravu osobnich financi. Mezi nejpouzivanéjsi patii napi. Wallet, Spendee, MyMonKey,
Finan¢ni denik. Aplikace kromé pfijmi a vydaji umi spoustu dalsich véci, které mohou
mladym lidem pomoci dobfe porozumét tomu, jak zachdzeji s financemi a motivovat je k

efektivnéjsimu naklddani s penézi.

Nez vSak doporucime dospivajicim ¢i mladym dospélym k vyzkouSeni
kteroukoliv mobilni aplikaci pro sprdavu osobnich financi, zaénéme klasikou - papir, tuzka

a vysvétlovani.
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Planovani osobnich financi, Martin Busina 2019

Mésicni pfijmy LEDEN 2019 Castka v Ké Poznamka

Plat

Kapesné

Jiné piijmy (napf. sirot¢i dtichod)
Celkem piijmy

v v

Mésicni vydaje

Dulezité

Bydleni (ndjemné, energie)
Potraviny

Drogerie

Poplatky (popelnice, TV, rozhlas)
Telefon, internet

Splatky tavérd, piijéek

Pojisténi

Razné druhy spofeni

Doprava (do skoly, prace, ostatni)
Obleceni

Zaliby, konicky

Léky

NeduleZité /nezdravé /nebzpecné

Alkohol, cigarety, hazard

Celkem vydaje

VYSLEDEK HOSPODARENI{
LEDEN 2019
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v

Mésicni pfijmy LEDEN 2019 Céastka v K& Poznamka

OPATRENI PRO UNOR 2019

Obecné bychom méli s dospivajicimi a mladymi dospélymi probirat a v praxi ovéfovat

z77

“porozuméni” urcitych zdsad pfi zachdzeni s financemi, viz tabulka:

Zésady pii zachdzeni s penézi, Martin Busina 2019

PriibéZné pozndmky péstoun/provazejici

pracovnik/mlady ¢lovék

Prvni,co vZzdy hradim, je bydleni a vSe s nim
spojené (ndjemné, energie, popelnice apod)

Druhé v pofadi jsou splatky a dluhy

Nakup trvanlivych potravin na cely mésic nebo si
odlozim penize na potraviny na cely mésic

Zakladni drogerie pro osobni hygienu
Telefonni poplatky a internet

Odlozim na jizdné, pokud nemam zaplacenou
vyhodnou kartu na MHD nebo CD

Zbytek, pokud je, zkousim usetfit, i kdyz je to z
mého pohledu nepatrna castka.

Poznamka: Pokud mdme moznost realizovat skupinové aktivity i nékolikadenni, mtiZeme
prakti¢nost ovéfit v praxi. Napfiklad vikendovy pobyt s jasnym rozpoctem na ubytovdni,
ndkup a piipravu jidla, dklid atd... spole¢né s vedoucim skupiny napldnuji a potom
realizuji. Ekonomika a efektivita takového pobytu je vZdy pfedmétem hodnoceni a zpétné

vazby.
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Ze skupinovych i individudlnich aktivit s dospivajicimi a mladymi dospélymi ndm vysel

soubor doporucdeni, jak a kde muZeme sniZit vydaje v jednotlivych oblastech.

Minimalizace vydaju Poznamky

Bydleni

* pravodce ¢i vedouct
skupiny vam pomitiZe
najit a vybrat
nejvhodnéjsi nabidku

* instalujte tsporné
Zarovky, na noc vypinejte
TV, PC, atd. ze zdsuvek

* topte na obvyklych 21
stupniti, pokud vam je
chladno, vic se oblecte

* do sprchy a kohoutk si
instalujte jednoduché
spofice

Jidlo a drogerie « zkuste si udélat jidelni¢ek
na cely mésic a podle
toho nakupuijte, at’
neplytvéte - nakupujte
podle vytvofeného
seznamu

« vafeni v jednom hrnci je
velmi tsporné

« nechodte jist do restauract
nebo rychlého
obcerstveni typu KFC
apod. Pokud nemate
stravenky od
zameéstnavatele a nenf to
vasSe jedina moZnost.

« vyuzivejte slevovych akdi,
ale ne na tkor vlastniho
zdravi (¢téte sloZzeni
vyrobk).
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Minimalizace vydaju Poznamky

Splatky * platte vSechny dluhy
vcas, nejlépe trvalym
piikazem, at'na to
nemusite myslet

* snazte se nedélat si dluhy

* pokud se dostanete do
problému se splatkou,
ihned o tom informujte
véfitele a snaZte se
domluvit

Telefon a internet « pouZivejte pfedplacené

karty

 neuzavirejte Zddné
“vyhodné” smlouvy

« pokud internet neni
nutny napf. pro vasi préci
¢i studium, vyuZzivejte
vefejné dostupné wifi

ZalozZeni uctu * tdet méjte vzdy v bance,
Druhy karet < t N4 qm s
ully xaret kterd nema zaddné
Bezpecné uzivani karet .
bankovni poplatky
* naucte se bezpecné
vyuZivat internetové
bakovnictvi

Déle je dobré dospivajici a mladé dospélé poucit o tom, co je zdravotni a socidln{ pojisténi
a pokud nejsou zaméstnanci a neplati si ho, co jim hrozi. Stejné tak je dtileZité sezndmit je

s dalsimi moZnostmi nékterych praktickych pojisténi, viz tabulka.
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Druhy pojisténi Poznamky jak rozumi a zda

pojisténi ma

Socialni pojisténi K platbé socidlniho pojisténi
se samopldtce pfihlasuje na
Ceské spraveé socidlntho
zabezpecenti, kde je
kazdému vymérena c¢dstka,
kterou ma platit. Za
nesamopldtce plati pojisténi
stat nebo zaméstnavatel.

Zdravotni pojisténi * Pojisténi dané zdkonem,
které musi platit kazdy
ob¢an CR. Vyjimku tvofi
studenti, Zeny na
rodic¢ovské dovolené,
nezameéstnani vedeni na
ufadu préace, dichodci, za
které toto pojisténi
odvadi stat.

* Za zaméstnance odvadi{
zdravotni pojisténi
zaméstnavatel - pokud
mate fddnou pracovni
smlouvul!

¢ Samoplatci se musi k
platbé zdravotniho
pojisténi ptihlasit na
nejbliZsi pobocce své
zdravotni pojistovny.

* Pokud zdravotni pojisténi
neni hrazeno, nacita se
pendle a mtize dojit k
exekuci.

Cestovni pojiSténi » pokud cestujete do zahranidi,
vzdy se pojistéte!

Povinné ruceni « Pokud vlastnite jakykoliv
registrovany dopravni
prostfedek, jste povinni
platit tzv. povinné ruceni.
Bez néj mtzete zptsobit
nedozirné skody na cizim
majetku a na zdravi lidi.
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Druhy pojisténi Poznamky jak rozumi a zda

pojisténi ma

Pojisténi bytu * Pokud bydlite v
pronajatém domé ¢i byté,
musite mit jasno, zda
majitel je pojistén, na co a
v jakém rozsahu.

Pojisténi pravni ochrany « Je to uz nadstandard, ale

pokud casto jezdite

autem, jste konfliktni

clovék, je dobré toto

pojisténi zvazit

Jako vyhodu provazejici sluzby pro péstouny Charita Moravskd Ttebova vidime v

existenci velmi profesiondlntho prdvniho poradenstvi, kde se vsechny véci tykajici se
financi, bydleni a komunikacf s tfady, daji preventivné konzultovat a to jednak v pritbéhu
poskytované podpory péstounské rodiné a i v pribéhu nésledné péce, kdy mohou nastat
v Zivoté dospivajicich a mladych dospélych jakékoliv komplikace. Obecné md Charita
Moravskd Ttebova velikou vyhodu v dalsich provozovanych socidlnich sluzbdch, protoze
se v nich skryva lektorsky a poradensky potencidl, ktery bude urcité pro dospivajici a
mladé dospélé velmi uzite¢ny hlavné co se tyce prevence. Takze doporucujeme, aby se
jednotlivé socidlni sluzby v rdmci Charity Moravskd Tfebovd nevnimaly “oddélené”, ale

vedly v patrnost dtlezité pfesahy smérem ke sluzbé, kterd provézi péstounské rodiny a

déti v péstounské péci.
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2. Urady statni spravy, samospravy, sluzby nutné pro
zivot
Dalsi dalezitou souddsti Zivota v nasi spole¢nosti je zdkladni orientace v ifadech

statni sprdvy a samosprévy, aby dospivajici a mladi dospéli méli piehled o tom zdkladnim
a védéli, jak se na dfadech maji chovat.

Typ ufadu Smysl, dulezitost tafadu Klient rozumi, ma zkuSenost

Obecni tfady

Matrika * matri¢ni knihy, kde jsou
zaznamendvana v$echna
narozeni, snatky, rozvody,
uznani otcovstvi, zmény
jmen, pfijmeni, osvojeni a
amrti

* tento odbor vydéava
rodny list, oddaci list,
amrtni list

* pokud néktery z téchto
dokumentt ztratime,
opatfi ndm matrika jeho
kopii (poplatek 100,-)

OSPOD Oddéleni socidlné pravni
ochrany ditéte

Socidlni kurdtor « pracuje s mladymi lidmi
ohroZenymi rizikovym
chovénim (trestnd
¢innost, uzivani drog,
prostituce apod.)

* maji na starost mladé lidi,
ktefi opoustéji dstavni
nebo péstounskou péci

* zde si mohou mladi lidé
pozéadat o ddvku v
hmotné nouzi do vyse
1000,-K¢
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Typ tfadu Smysl, dulezitost ufadu Klient rozumi, ma zkusenost

Bytovy odbor * zde ziskdme piehled o
vSech moznostech
ubytovdani a bydlent,
které je v kompetenci
daného mésta

I’Ji"ady prace « pomoc lidem bez préace
 rekvalifikace a dalsi
vzdélavani
+ ddvky hmotné nouze a
socidlni podpory

Registarce na vifadu prdce * na Gfadu préce je dobré
se zaregistrovat do 3 dnti
od ukonéeni skoly nebo
odchodu ze zaméstnani -
jako uchazec¢ o
zaméstnani

* je tieba si sebou vzit
obcansky priikaz, doklad
o ukonceni studia,
pracovni smlouvy a
zapoctové listy

* je vhodné mit sebou
dobfe zpracovany
Zivotopis

» pracovnik UP by mél
poucit klienta o vSech
moznostech a o davkach
v hmotné nouzi, stejné
tak o vSech povinnostech

* povinnosti je nutné
dodrZovat
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Typ tfadu Smysl, dulezitost ufadu Klient rozumi, ma zkusenost

Ceska sprava socialniho |* spravuje &astky ze
zabezpedeni socidlniho pojisténi a
rozdéluje je do
jednotlivych ddvek
* fesi nemocenské davky,
dtichody, davky pro
zdravotné postiZzené,
dévky v matefstvi a
osetfovné
* nutnost platit socidlni
pojistént kvuli
budoucnosti (dtichod,
invalidni dtichod apod).

Z4akladni piehled dédvek pro individudlni ¢ skupinovou praci.Doporudent - zadat
dospivajicim a mladym dospélym, aby si informace zjistili sami a potom prakticky probrat
v individudlni ¢i skupinové préci (napf. uspofdddni moderované diskuze s pracovniky z
téchto ufada apod.)

Piehled davek Popis davky Klient rozumi, ma zkuSenost

Davky hmotné nouze
Doplatek na bydleni
Prispévek na Zivobyti
Mimotddnd okamZitd
pomoc

Davky statni socialni
podpory

Piidavek na dité
Ptispévek na bydleni
Porodné

Pohiebné

Davky péstounské péce

Ptispévek na iihradu potieb
ditéte
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Pfehled davek Popis davky Klient rozumi, ma zkuSenost

Odména péstounovi
Prispévek pti prevzeti ditéte
Prispévek na zakoupeni

motorového vozidla
Prispévek p#i ukonceni
péstounské péce

Davky vyplacené Ceskou
spravou socialniho
zabezpeceni

Penézitd pomoc v mateistoi

Nemocenskd

Diichod

Dalsi dtileZitd oblast jsou razné doklady, o kterych by dospivajici a mlady dospély mél
veédét, Ze je md nebo se teprve stane jejich pravoplatnym drzitelem. Opét se osvéd¢ilo
zadat jako skupinovou préci, sdileni zkuSenosti, moderované a zardmované vedoucim
skupiny.

Typ dokladu Klient rozumi a vi ,k ¢emu doklad slouzi
Obcansky prikaz

Rodnyj list

Pritkaz pojisténce

Cestouni pas

Doklady o vzdéldani

Ovéiovani listin
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3. Moznosti bydleni

Cilem této kapitoly je sezndmit se s “omezenymi” moZnostmi bydleni pro mladé
lidi opoustéjici péstounskou pééi. Bydleni je bohuZel problém systémovy, proto jej musi
vétsina obyvatel CR Fesit viceméné samostatné. Zdkon o socidlnim bydleni nebyla
schopna tato zemé pFijmout a to i pfesto, Ze existuje uz 15 let jeho kompletni paragrafovy
navrh.

Pfesto vSechno je potfeba “mit kde bydlet”, mit sviij domov, svij jedine¢ny prostor
pro zivot, zdkladni pottebou kazdého ¢lovéka. Pro vétsinu z nds byl prvni krok k prvnimu
samostatnému bydleni velkym rozhodnutim a bez podpory rodi¢t ¢i jinych blizkych,
obtiZzné proveditelny.

Proto je na provézejicim pracovnikovi, organizaci a péstounech, aby na tuto
skute¢nost mysleli s dostateénym pfedstihem a udélali maximum pro to, aby mlady
¢lovék opoustéjici péci mél kde bydlet.

Pojd me si pfedstavit zakladni pojmy a stru¢nou charakteristiku pro dalsi préci s
dospivajicimi a mladymi dospélymi. Opét navrhujeme zadat jako samostatnou
individudlni ¢i skupinovou prdci, kterou potom zardmujeme.

Zakladni pojmy z oblasti Strucna charakteristika, doplni  Klient rozumi a ma pfehled o

bydleni klienti vSech moznostech bydleni v
okoli mista, kde chce zit

Trvalé bydlisté

Néjem

Podnéjem

BYDLEN{ S PODPOROU
DPC Diim na pirli cesty
Azylovy divm
SAMOSTATNE BYDLENI
Cvicny byt

Startovaci byt

Socidlni byt
Mgéstskij/obecni byt

Ubytovny
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Béhem tohoto projektu jsme vytvofili celkem pét materidlt (Kniha Zivota a jejf
dutlezité kontexty, Rodinné mapy, Home Visiting, Provédzeni, Nésledna péce), které ukazuji
provézejicim pracovnikiim riznd témata v raznych kontextech tak, aby mohli svou préci
dobfte reflektovat pro co nejvétsi pfinos pro klienta. Nasledna péce by méla byt vlastné
jistou vizitkou profesionality provazejici organizace, profesionality péstount a
proaktivity dospivajiciho ¢i mladého dospélého, ktera nam ukazuje, jak péce
probihala, co ndm spolecné $lo, kde vznikly problémy a jak jsme se s nimi v zajmu
ditéte aspésné vyporadali.

Nikdo z nds si nepieje, aby nasi klienti za pdr let nakreslili podobny obrazek, ktery

jsme mohli vidét v ivodu této metodiky.
Pokusili jsme se vytvofit tabulku bezpeéného opousténi péstounské péce, kterd

nam miiZe byt dobrym voditkem jak pfi planovani prace s dospivajicimi a mladymi

dospélymi lidmi, tak pfi prabézném ¢&i zavéreéném hodnocent.

Tabulka bezpe¢ného opousténi péstounské péce, Martin Busina 2019

Oblasti, kompetene, dovednosti Hodnoceni provazejicim Sebehodnoceni mladého clovéka

pracovnikem

Mlady clovék zna historii
své rodiny, vi odkud
pochazi a pokud chce,
udrzZuje kontakty s rodinou

Mlady ¢lovék ma svou
historii zaznamenanou v
knize zivota, krabici
vzpominek apod.

Mlady clovék se orientuje
ve své rodinné mapé a v
rodinné mapé péstounské
rodiny. Vi, Ze ma pro sviij
dalsi zivot mnoho zdroju,
Zna je a umi je vyuzit.
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Oblasti, kompetene, dovednosti Hodnoceni provazejicim Sebehodnoceni mladého clovéka

pracovnikem

Mlady ¢lovék umi
efektivné komunikovat

Mlady ¢lovék rozumi svym
emocim a emocim druhych
lidi. Dokaze o svych
pocitech mluvit.

Mlady clovék ma
zpracovanou osu svého
zivota, véetné obdobi, ktera
byla tézka a narocna a dnes
je vhima jako momenty,
diky kterym se mohl néco
v Zivoté naudit.

Mlady clovék vi, co je
sebeticta a dostal moznost
naucit se, jak o svou
sebetctu pecovat.

Mlady ¢lovék mysli
pozitivné a ma otevienou
budoucnoust.

Mlady ¢lovék od 14 let
intenzivné participuje na
svém procesu
osamostatiiovani a to se
svym pravodcem
individualné a ve skupiné
vrstevnikil.

Mlady clovék zvlada péci o
sebe, ma dobfe poloZzeny
zdkladni hygienické
navyky.

Mlady clovék ma znalosti o
zdravém Zzivotnim stylu,
umi nakupovat a vafit.

Mlady ¢lovék umi prat a
Zehlit.
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Oblasti, kompetene, dovednosti Hodnoceni provazejicim Sebehodnoceni mladého clovéka

pracovnikem

Mlady ¢lovék je finanéné
gramotny.

Mlady clovék se orientuje
v systému ufadi, pojisténi,
davek apod.

Mlady clovék rozumi svym
moznostem o bydleni,
které ma p¥i opousténi
péce.

Mlady clovék vnima sebe a
svij Zivot pozitivné a vi, Ze
budoucnost je plna
dobrych mozZnosti.

Zacali jsme kompetencemi provézejictho socidlniho pracovnika. Na konci naseho
piispévku je jasné, Ze provazeni dospivajicich a mladych dospélych lidi v raznych
Zivotnich situacich, rtizné slozitych a obtiZznych je velmi kreativni price a prosté nam
musi €init radost.

Tématickd a obsahovd pestrost tohoto procesu je ndm jasnd (je totiz téméf
nekonecnd). Individudlni a skupinové provdzeni mize mit fadu podob, miZeme pouzit
celou fadu socidlné-terapeutickych technik a inspiraci.

Pfesto povazujeme dobrou skupinovou praci s dospivajicimi a mladymi
dospélymi za jednu z nejvice efektivnich a uzitecnych forem socialné-terapeutické
prace.

Jak fekl v roce 1988 nestor ¢eské psychoterapie a skupinové psychoterapii Stanislav
Kratochvil...”Je fascinujici, Ze funguje”. A ona skute¢né funguje a to nejenom ta cisté
psychoterapeutickd.

Jakdkoliv skupina, dobfe vedend, s jasnym cilem, obsahem a dobfe vybranymi
¢leny md vzdy velkou nadéji doplout do pfistavu, ve kterém budou vSichni ¢lenové
posdadky, a to véetné vedoucich skupiny, zase o néco zralejsi, moudfejsi, lidstéjsi a v

mnoha vécech “zru¢néjsi”.
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Vsem socidlnim pracovnikiim a jejich klientim pfejeme jen tispésné plavby!
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