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Uvodni ustanoveni

Seznam pouzitych zkratek

CHMT - Charita Moravska Trebova

CPPC — Centrum péstounské péce Cesta

Ucel dokumentu

Tento dokument definuje stanoveni klicového pracovnika pro uZivatele

Rozsah platnosti

Tento dokument je zdvazny pro vSechny pracovniky Centra péstounské péce Cesta. Tito jsou
povinni jednat v souladu s timto dokumentem.

Odpovédnost

Vedouci sluzby zodpovida za aktualizaci tohoto dokumentu a je povinen (povinna) seznamit
s dokumentem ostatni pracovniky.

Pracovnici jsou s timto dokumentem seznameni a postupuji podle néj.

Klicovy pracovnik

Kazdy péstoun ma svého klicového pracovnika. O osobé klicového pracovnika je informovan
péstoun pfi podpisu dohody o vykonu péstounské péce, soucasné je informovan o moznosti
zmény klicového pracovnika, dle mozZnosti organizace.

Klicovy pracovnik doprovazi uZivatele, je s nim nejcastéji v kontaktu, vede dokumentaci,
napliiuje socialné-pravni ochranu ditéte. Zjistuje a haji opravnény zajem ditéte. Jedna se
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svolenim rodiny ¢i dle opravnéného zajmu ditéte s dalSimi organizacemi. Klicovy pracovnik je
uveden v dohodé o vykonu péstounské péce.

Pokud péstounska rodina s kliCovym pracovnikem nespolupracuje, nebo pokud se kli¢ovy
pracovnik citi ohrozen, informuje o tom vedouci sluzby, pfipadné OSPOD, a snazi se najit
uspokojivé feseni. Klicovy pracovnik vyuziva veSkerou podporu zaméstnavatele popsanou ve
vnitinim pravidle ¢. 8. Branéni klicovému pracovnikovi ve vykonu sledovani pribéhu
péstounské péce vcetné kontaktu s ditétem je dlUvodem k ukoncéeni Dohody o vykonu
péstounské péce.

VYBER KLICOVEHO PRACOVNIKA

O osobé klicového pracovnika rozhoduje vedouci sluzby po konzultaci s pracovnikem, vychazi
ze schopnosti pracovnika a preference rodiny pfipadné ditéte (chlapec dava napf. prednost
muzi atp.). Pracovnici Centra péstounské péce Cesta védi, kdo je klicovy pracovnikem dané
rodiny. Za timto ucelem je na ndsténce prislusSného pracovnika uveden seznam rodin, které
ma v péci. Ten, kdo je opravnén k nahlédnuti do spisové dokumentace, je o osobé klicového
pracovnika informovan.

ZMENA KLICOVEHO PRACOVNIKA

Pozadat o zménu klicového pracovnika mlze péstoun i klicovy pracovnik. Pokud neni péstoun
spokojen s praci klicového pracovnika, muizZe kontaktovat vedouci sluzby nebo feditelku
organizace a pozadat o zménu klicového pracovnika. Vedouci sluzby vyslechne od péstouna
dlvody, proc¢ Zdda o zménu. Vedouci sluzby se snazi pozadavku péstouna vyhovét a klicového
pracovnika vyméni. Ke zméné pracovnika také mUze vést stiznost jakéhokoliv ¢lena
péstounské rodiny, podavani a fesSeni stiznosti podléha vnitfnimu pravidlu ¢. 14.

Po provedené zméné vedouci sluzby pak dale komunikuje i s klicovym pracovnikem o
dlvodech vymény. Podle jejich zdvaZznosti nabizi pracovnikovi supervizi, intervizi nebo
vzdélavani v problémové oblasti. Pfipadné postupuje dle Zakoniku prace. Z intervizi se pofizuji
kratké zapisy.

MuUzZe se stat, Ze o zménu péstounské rodiny pozada klicovy pracovnik. Pozada o to vedouci
sluzby, pripadné reditelku organizace. Pokud se jedna o vainé dlivody, je snaha organizace
prani klicového pracovnika vyhovét. Vedouci sluzby o zméné klicového pracovnika informuje
péstounskou rodinu a predstavi rodiné nového pracovnika. Pokud stimto rozhodnutim
péstounska rodina nesouhlasi a organizace nema jinou moznost, kterou by mohla nabidnout,
je péstounské rodiné doporucena jind doprovazejici organizace.
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Potvrzeni o sezndmeni s dokumentem

PRACOVNi POSTUPY POVERENE OSOBY

Potvrzuji svym podpisem, Ze jsem se s timto dokumentem seznamil(a), obsahu jsem porozumeél(a) a budu
podle ného postupovat.

Jméno pracovnika Datum Podpis




